MAS Moravsky kras o.s. vyhlasSuje

VYZVU ,
k predkladani Zadosti o udéleni znacky ,, MORAVSKY KRAS regionalni
produkt®"

ZAZITKY
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Cilem znalky ,,MORAVSKY KRAS regionalni produkt®" je zviditelnit region
véetné uzemi CHKO MAS Moravsky kras o.s. izemi chranéné soustavou Natura 2000
a vyuzit jeho socio-ekonomickych vyhod. Znacka ma podporit mistni producenty a
poskytovatele sluZeb, ktefi v tomto piirodné hodnotném, zdravém uzemi hospodari
Setrné, tradi¢né a v souladu se zajmy ochrany prirody.



MAS Moravsky kras o. s. vyhlaSuje prijem Zadosti o znacku
»MORAVSKY KRAS regionalni produkt®"'.

Provozovatelé zazitku, ktefi nabizi sluzby v cestovnim ruchu vazané na konkrétni lokalitu
nebo tradi¢ni akci na izemi znadky ,, MORAVSKY KRA regionalni produkt®", izemni
pusobnost zadatelti musi byt v souladu s hranici turistického regionu Moravsky kras a okoli
(viz. ptilozend mapa).

Certifikovana sluzba v cestovnim ruchu zaruci navstévnikiim, ze budou spokojeni nejen s
béznou kvalitou nabizeného zazitku, ale zaroven ziskaji jesté ,,néco navic". Sluzba v
cestovnim ruchu, ktera se miize prezentovat znackou ,MORAVSKY KRAS regionalni
produkt ®", poskytuje nejen kvalitu, ale také splituje dalsi navazna kritéria - jsou jedine¢na
ve vztahu k Moravskému krasu, v péci vé€nované vytvareni prostiedi pro navstévniky. Tam,
kde je to relevantni, je soucasti zazitku zavére¢na komunikace s navstévnikem, optimalné
formou osobniho rozhovoru, popf. pisemnou formou, béhem niz ma navstévnik moznost si
uvédomit a vyjadrtit, co prozil a ¢im jej konkrétni zazitek obohatil.

Podle konkrétniho typu zéazitku je nutno naplnit alesponi jedno z kritérii:

e Navstévnik ziskava zazitky aktivnim zapojenim do riznych ¢innosti (moznost néco
na vlastni kiizi vyrobit, zkusit, omakat, prozit).

o Zazitek ma formu nové zkuSenosti (napf. pfekonani osobni vykonnostni hranice nebo
psychologické bariéry) s potencidlem pienosu do jinych Zivotnich situaci.

o Zazitek podporuje rozvoj kreativity, tymové spoluprace, komunikativnich
dovednosti, socidlniho citéni a dalSich vlastnosti potfebnych v kazdodennim zivoté.

Uzivéani znatky ,,MORAVSKY KRAS regionalni produkt®"pfinasi drzitelim znagky
nékolik vyhod, napiiklad propagaci v tiskovinach Doma v Moravském krasu, katalogu
certifikovanych sluzeb s popisem zatizeni a kontaktnimi udaji. Dale pak propagaci
prostiednictvim médii, na spolecnych akcich a prezentacich ¢i na veletrzich cestovniho
ruchu nejen v CR, ale i v zahraniéi.

Misto a zpusob podani Zadosti o udéleni znatky ,, MORAVSKY KRAS regionalni
produkt®'':

Podepsané zadosti o certifikaci v¢. vSech relevantnich ptiloh se ptedkladaji v sidle
regionalniho koordinatora - MAS Moravsky kras o. s., Sloup 221, 679 13 Sloup.
Zadosti o udéleni znatky ,,MORAVSKY KRAS regionalni produkt®“ jsou piijimany v
tisténé podobe v 1. vyhotoveni.

Formulaf zadosti o udéleni zna¢ky ,, MORAVSKY KRAS regionalni produkt®" je k
dispozici i na www.mas-moravsky-kras.cz nebo v tiSténé podob¢ v sidle MAS Moravsky
kras o. s., také je mozné zaslat ho na vyzadani elektronicky.

Termin p¥ijmu Zadosti o udéleni zna¢ky ,,MORAVSKY KRAS regionalni produkt®":

Z4dosti budou pfijimany v pracovni dny v terminu do 13.ledna 2014 (od 8:00 hod do 15:00
hod).



Nezbytné podminky pro udéleni zna¢ky ,,MORAVSKY KRAS regionilni produkt®'":

Mistni subjekt (viz vy€et vhodnych Zadateli)

Dolozeni kvalifikace pro poskytovani hodnocenych zazitkt
Tradice provozovatele

Bezdluznost zadatele

Zaruceni bezpecnosti poskytovanych zazitk

Podminky pro certifikaci zazitkli je mozné telefonicky ¢i osobné konzultovat s pracovniky
regionalniho koordinatora - MAS Moravsky kras o.s.

Povinnosti poskytovatele stravovaciho ¢i ubytovaciho zafizeni se znackou
»MORAVSKY KRAS regionalni produkt®'':

Zakladnimi povinnosti poskytovatele sluzeb a drzitele znacky , MORAVSKY KRAS
produkt®" je nepfetrzitd garance naplnéni kritérii, kterd uvedl v zadosti a zajisténi oznaceni
zazitku:

e Certifikovany zazitek oznac¢i budovu na viditelném misté z venku tabuli s logem znacky
nebo

e Zaclenénim znacky (loga) do napist a informac¢nich materiala vztahujicim se k
certifikovanému zazitku

e Ma-li drzitel certifikatu vlastni webové stranky kde prezentuje své certifikované
vyrobky, certifikované zatizeni (sluzbu), nebo zazitek je povinen umistit logo znacky
(nebo banner o znac¢ce) na ivodni stranu, spolu s hypertextovym odkazem na
wWww.mas-moravsky-kras.cz.

Kontakty pro dalsi informace a bezplatné konzultace :

Ing. Jozef Janco, regionalni koordinator pro sluzby se sidlem v Sloupé, tel: 511 141 674,
email: jozef.janco@seznam.cz

Pokud Vas vyse uvedené informace zaujaly, nevahejte nds kontaktovat. Radi Vam vse
vysvétlime a zdarma pomtzeme s vyplnénim zadosti.

Ve Sloupé dne 13.12.2013

Ing. Jozef Janco
manazer



