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Kulturni dédictvi venkova a venkovsky cestovni ruch

Tvorba produktti cestovniho ruchu se zaméfenim na balicky zazitk vazané
na prirodni dédictvi venkova

1. Zazitkova turistika

1.1. Vymezeni pojmu

Zazitkova turistika je pomérné novym oborem cestovniho
ruchu. Kromé poznavani prinasi také emociondlni vijemy.
Nabidne turistovi nejen prohlidku vybrané atrakce, ale i
moznost vlastni aktivni Gcasti. VyuZivd se hlavné tam, kde
k danému mistu existuje zajimavy pribéh, Ci v prostredi, kde je
mozné navstévnika aktivné zapojit. Typickym prikladem
mohou byt vyrobny alkoholickych napojd - po prohlidce
vyrobny si zde nav&t&vnici mohou zkusit vyrobit sv{j vlastni
napoj.

Zprostfedkovat ,zaZitek" je dnes trendem jak pro cestovni
kancelare, tak i pro regiony a obce, ktefi chtéji, aby turisté
v daném misté zlstali co nejdéle. Na rozdil od klasické
turistiky, u niz stadi pouze dostat se na vybranou lokalitu a
poradné si ji pak prohlédnout, zazitkova turistika chce
od navitévniki mnohem vic. Ucastnik se stava nikoliv pouze

pasivhim pfijemcem informaci, ale sédm se aktivné

zucastnuje dé&ja. Musi pocitat s tim, Ze pfi prohlidce nebudou
zaméstnany pouze jeho od&i, ale i sluch, ¢&ich, chut a hmat. Turisté si dnes necht&ji jen prohlizet pamatky.
Preferuji také zazitky, dobrodruzstvi a aktivni pristup k objevovani kras. Tomuto trendu vychazi vstfic i firmy.
Typickym pFikladem jsou stale popularn&jéi prohlidkové trasy rlznych tovaren, industridlnich provozd nebo
netradi¢nich pracovist. I v pfirodé se mizeme s ,produkty" zaZitkové turistiky setkavat &im dat tim cast&ji. Zde
mizZe poslouzit prikladem zazitkovéd nauéna trasa na Sumavsky Bfeznik. Trasu mizete projit s prdvodcem
narodniho parku. Dozvite se mnohé zejména o tvorbé prirozeného lesa a dlsledcich kiirovcové kalamity. Trasa
vede jednim z nejvice zni¢enych mist, kde zlstaly po dfive vzrostlych stromech jen mrtvé torza.
Samostatnou kapitolou zazitkové turistiky je agroturistika a jeji odnoze. Lidé z mést vitaji moznost travit
svlj volny ¢as na ,opravdové zemé&délské farmé&". Zde po dohod& s majiteli mohou pomahat i s nékterymi
jednoduchymi pracemi. Nékteré farmy nabizi moznost zkusit pomoci pfi dojeni krav, jizdy na konich nebo podle
ro¢ni doby i moznost vyzkouset ostfihat si ovci.

Jedna z definic zazitkové turistiky: Jednoznacné osobni, subjektivni zazitek navsStévnika je podporen
jeho interaktivitou. Cilem zaZitkové turistiky je nabidnout navét&vniklim skuteén& aktivni formy poznavani,

které jsou zaloZeny na silném emotivnim zazitku.

1.2. Specifika zazitkového cestovniho ruchu

A. Osobni, subjektivni - Nikdy nem{Zeme oslovit 100% zdkaznikll, protoze kazdy prozivd udalosti
po svém. Musime také pocitat s rizikem, ze vzbudime v navstévnikovi urcité oCekavani, ve skutec¢nosti
pak mize dojit k roz¢arovani a ,nenaplnéni® zazitku (tedy sluzby, kterou si navstévnik koupil).

B. Aktivni zapojeni - Zazitkova turistika prechazi od pasivnich forem poznavani (vyklad) k proziti
na vlastni k(% (experiment). Pracuje se smyslovym vnimanim (hmat, sluch, &ich), s psychickym a
fyzickym vypétim (adrenalin).

C. Rizika prace s navstévnikem - Profesionadlné odvedeny balicek miZe velmi hluboce zasdhnout
zakaznika, coz mlZe byt vyhodou, ale také obrovskym rizikem, na které je potfeba se predem

pfipravit. U nékterych druhd aktivit hrozi také fyzické zran&ni (napf. adrenalinové stezky, lanova
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centra, ferratové cesty) a je zde predem potfeba fesit pojisténi nebo podepsani reversu (souhlas se
vstupem na vlastni nebezpedi).

D. Naroénéjsi na lektory / animatory / privodce - Zazitkova turistika vyzaduje osobnost s
charismatem, komunikativni, schopnou popularizovat védecké vysledky, pracovat s prozitky
jednotlivel a se skupinovou dynamikou.

E. Pocatecni investice - Vybudovani interaktivni, hravé a originalni expozice i pfirodni stezky je jisté
nakladnéjsi nez klasické reseni (vCetné oprav).

F. Autenticita - Zazitek autentické tradice nebo divocliny je podstatny pro to, aby produkt byl
dGvéryhodny (tj. aby nebyl smé&&ny - ,hra na jako" vypadé jako kadpaftina).

G. Dobrodruzstvi a tajemstvi - Dobry produkt zaZzitkové turistiky velmi dimyslné a s rozmyslem

pracuje s dobrodruzstvim a tajemstvim - ¢ast odkryva, zbytek miZe aktivné hledat navstévnik sdm.
1.3. Zazitkova turistika a ochrana prirodniho a kulturniho dédictvi

Produkty zazitkové turistiky se Casto vyuzivaji pro prezentaci pfirodniho a kulturniho dédictvi regionu, protoze
to je velmi efektivni zplsob, jak navstévnikovi umoznit poznat hodnotu regionu (zpFistupnit informace a
poznatky) a na druhé strané jej pfimét k jeho ochrané ¢i alespori minimalizaci poSkozeni. Produkty tedy casto
splfiuji principy $etrné turistiky. Setrny ¢ udrZitelny turismus znamena: ,V prvni fadé se snaZ neskodit". To
je zéklad pro spravnou spravu destinace. Udrzitelny turismus nezneuziva svij produkt - svou destinaci. Snazi
se vyhnout syndromu ,umilovat k smrti*. Obchodnici a dalsi stakeholdefi predjimaji rozvojovy tlak a aplikuji
limity a techniky managementu, které zachovaji pfirodni stanovisté, tradice a zvyky, pfitazlivost krajiny a
mistni kulturu. Environmentalné uvédoméli cestovatelé upfednostriuji byznys, ktery minimalizuje znecisténi,
plytvéani, spotiebu energie, spotfebu vody, nepfiznivé chemikalie a nepfiméfené noéni sviceni. Sterny turismus
respektuje mistni kulturu a tradice. Navstévnici se uci a pozoruji mistni zvyky, nauci se uzivat nékolik slov a
frazi mistniho jazyka. Rezidenti se u¢i jednat a zachazet s oéekavanim navétévnika, je? mlZe byt jiné neZ
jejich. Cilem etrného turismu je kvalita, nikoli kvantita. Komunity mé&¥ Uspéch v turistice nikoli narlistem poctu
turistd, ale délkou pobytu, distribuci utracenych penéz a kvalitou z&Zitku.

Jednim z ,druh(" Setrného turismu zaméreného na ,zaZiti® a ochranu pfirodniho dédictvi je geoturismus.
Geoturismus do svétového slovniku zavedl National Geographic (chapano ve smyslu GEOgrafickém).
Geoturismus je definovan jako turismus, ktery nenarusuje geograficky charakter dané turistické
oblasti, ale snazi se zohlednovat a zlepsovat jeji Zivotni prostiedi, kulturu, krasu, tradice a kvalitu
Zivota mistnich obyvatel. Geoturismus zahrnuje koncept Setrného turismu, ktery Fika, Ze destinace by méla
zlstat zachovadna pro piisti generace, a umoZziuje jen takovy rozvoj, ktery chrani charakter lokality.
Geoturismus pfijima i zasadu svého bratrance, ekoturismu, ze pfijmy z turismu se maji vénovat na zachovani a
ochranu pfirody, ale aplikuje ji nejen na pfirodu, ale i na kulturu, krajinu a historii, na vSechny zvlastnosti
daného mista. Geoturismus tim, Ze stavi na geografickém charakteru, pridava k zasadam udrzitelnosti ,,cit pro
misto". Chce vytvorit typ turistiky, kterd zdlrazriuje zvlastnosti a specifika dané lokality, z niz ma uZitek jak
navstévnik, tak mistni obyvatel. Geoturismus je synergicky: vsSechny prvky geografického charakteru
dohromady vytvareji turisticky zazitek, ktery je bohatsi, nez souhrn jeho dil¢ich casti, vabi navstévniky
s rozdilnymi zadjmy. Geoturismus zapojuje komunitu. Mistni podniky a obc¢anské spolky pracuji dohromady, aby
mohly prosazovat a poskytovat autenticky zazitek navstévnikovi. Geoturismus se snazi informovat jak
navstévniky, tak hostitele. Mistni obyvatelé objevuji své vlastni tradice a dédictvi. Poznavaji, jak néco, co
povazuji za bé?né a viedni, miZe byt naopak navysost zajimavé pro navité&vnika odjinud. Jak se postupné
mistni obyvatelé stavaji pysSnymi na svou lokalitu a dokazi ji ¢im dal 1épe prezentovat, maji z navstévy vétsi
prospéch i turisté. V geoturismu jde o ekonomicky profit mistnich. Obchodnici v cestovnim ruchu se snazi
vyuZivat mistnich lidskych zdrojd, sluZeb, zbozi a dodavek. Geoturismus podporuje integritu mista. Vyspé&li

cestovatelé vyhledavaji obchody, které zdlrazmuji charakter lokality, jsou stylové. PFijmy z turismu zvy3uji
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tyto lokalné vnimané hodnoty. Geoturismus znamend navraty a multiplikaci. Zapaleni navstévnici se odnasi
domU nové znalosti, vypravéji prihody z cest svym prateldm a pfibuznym s tim, Ze to musi vyzkou&et na vlastni
kdzi - to znamena pokracujici byznys pro destinaci.
Geoturismus v uz$im geologickém smyslu je rozvijen vramci sité evropskych geoparkli s vazbou
na UNESCO, jako sv&tové geologické dédictvi. Geoturismus se miZe odehravat na nasledujicich typech Gzemi:
skalni mésta, krasova Uzemi, archeologickd a paleontologickd nalezisté, vulkanické jevy, staré doly vcetné
dlilnich zatizeni.
Smysl a zaméFeni geoparkd UNESCO a geoturismu:

¢ udrzitelnost rozvoje jako hlavni teze geoparku

e role mistni komunity

e role geoturismu a dalSich Setrnych forem CR

¢ interpretace geologickych hodnot Uzemi.

2. Zazitkova pedagogika - teoretické zdroje inspirace pro zazitkovou turistiku

2.1. Vymezeni pojma zazitkové pedagogiky
Zazitkova pedagogika je teoretické postizeni a analyza takovych vychovnych procest, které pracuji
s navozovanim, rozborem a reflexi prozitkovych udalosti za Ucelem ziskani zkusenosti prenositelnych do dalSiho

Zivota. ProZitek je jejim prostfedkem - nikoli cilem.

Prozitek je okamzik pritomné aktivity (télesné i myslenkové), akcentuje vice aktivitu nez pasivitu prozivani.

Jestlize prozitek uplyne do minulosti a my se k nému vracime (vzpomindme), oznacujeme ho jako zazitek.

Vychova prozitkem (dobrodruzZstvim, skrze fyzicky narocné programy) si klade za cil zvysit pfipravenost a
odolnost ditéte na kazdodenni Zivotni stresy (napf. ztrata dokladl, kli¢h, ztrata cesty) a traumatizujici Zivotni
udélosti. UmoZfiuje rozvoj sebepojeti, socidlnich vztahd a vztah( k Zivotnimu prostiedi. K tomuto rozvoji je
velmi dileZita sebereflexe a reflexe socialni interakce.

Typickymi aktivitami jsou vypravy do obtizné pristupného terénu, trénink prezivani v pfirodé, naro¢né vodacké

akce, simulovana slepota, simulace zivelnych katastrof apod.

Reflexe (review, debriefing) je zpétny rozbor probéhlé situace, ve kterém ucastnici analyzuji déni v ¢ase
aktivity a nasledné& zobecriuji vzeslé zkudenosti tak, aby je mohli pouZit v daléi ¢innosti. Ddraz je kladen spise

na proces nez na vysledek.

Outdoor znamena v piekladu ,provozovany venku®, ,ve volné pfirod&". Casto se pouzivéd spojeni outdoor
training, které oznacuje kurz ¢i trénink, zalozeny na prozitkovych principech (¢innostnim uceni) a odehravajici

se prevazné (ale nejen) v pfirodé.

Cinnostni uéeni (experiential learning) stavi na jednoduchém principu toho, e nejlépe si uchovdme v paméti
a posléze i vybavujeme poznatky, které jsme ziskali na zakladé vlastni (emoc¢né podbarvené) zkusenosti Ci
autentického osobniho z&Zitku. Prevod takto ziskanych poznatkl a zkuSenosti do praxe je podporovan zp&tnymi

rozbory (reflexi) moderovanymi instruktory, uciteli Ci lektory.
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2.2. Koncepce zénového uceni v zazitkové pedagogice

To, zda nas uceni bavi, je mimo jiné dano obtiznosti Ukolu, tim, jaké emoce v nas vyvolava, a aktualni drovni
nasich védomosti, schopnosti a dovednosti. Kam optimalné zamérovat své cile, ukazuje graf na pravé strané.

Jinymi slovy, obtiznost a ,zajimavost® Ukoll (problémd) ve vzdéladvacim procesu je tfeba pedlivé volit. Pokud

zvolime nizkou obtiznost, studenti se budou nudit. Vysoka obtiZnost vede ke stresu. To ukazuji obrazky dole.

KOLBUV CYKLUS UCENI

Prozitek,
zazitek

Z

Aplikace Rekapitu -

lace

N

Zobecnéni
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Kulturni dédictvi venkova a venkovsky cestovni ruch

Zbéna komfortu obsahuje zkuSenosti, védomosti a dovednosti, ziskdvané béhem naseho Zivota. Do zdény
komfortu patfi nade ,ustélené", ,b&zné" chovani. Jakmile feime né&jakou situaci novym neobvyklym zplsobem,
dostavame se na ,tenky led" (do zény stresu). Pokud by byly na nas kladeny pfilis vysoké naroky a my

prekrodili hranice ,zény stresu™ hrozi nam ,Gjma".

KdyZz zpracovavame své prozitky, ménime je ve zkuSenosti, které uplatfiujeme v dalSich situacich. Tak velmi
Casto prochazime Kolbovym cyklem uceni. Nezalezi jiz na tom, zda tento proces probihd nahlas v néjaké
skuping s lektorem anebo v duchu, kdy? jedeme dom{ z préce. Projiti timto cyklem je klicové pro dalsi
uplatnéni ziskanych zkusenosti a proto by rozhodné nemélo pfi prozitkovém ucéeni chybét.

Nejéast&ji poméhame zakdm projit timto cyklem pomoci reflexe.

Priklady jednotlivych fazi:

1. prozitek, zazitek: Spalim se o kamna - proZiji si bolest a Ulek pfi doteku o rozpaleny kov.

2. rekapitulace: Pomyslim si: ,Au, to bolelo. Co se to vlastné stalo? Aha, ja jsem si sahl
na horka kamna a spalil jsem se."

3. zobecnéni: ~Pokud si nechci zplsobit bolest, nesmim se holou ki dotykat rozpélenych predmétd."

4. aplikace: LPH&tE, az pljdu  kolem né&Eeho horkého, vyhnu se. A pfi sundavani

hrnce z plotny si radéji vzdy vezmu chrfiapku nebo alespon hadr."

2.3. Dramaturgie zazitkovych programf

Kvalitu zazitkového programi ovliviiuje celd $kala faktorl. Mé&li bychom je mit na mysli, pokud se rozhodneme

takovy program pripravovat. O tom, zda bude program zdafrily ¢i nikoliv, rozhoduje zejména:

Struktura kurzu: Dfive neZ zacneme s tvorbou programu, méli bychom se zamyslet nad jeho strukturou. Tedy
predevsim nad tim: ,0 ¢em ma kurz byt?" ,Jakymi tématy Ci problémy se ma zabyvat?" , Pro¢ ho délame?". Az

po zodpovézeni téchto otazek vybirdme vhodné programové prostiedky (diskuze, prednasky, hry...).

Napln: Napli zéZitkovych programl (socidlng, fyzicky, kreativn& & psychologicky zamérenych; individuélnich
nebo skupinovych), které vyuzivaji vSechny smysly, zahrnuji reflexi a emocni, intelektualni a spiritudlni ohledy,
by méla byt vyvazend. DileZity je moment piekvapeni a zmény v tempu (rytmu) kurzu. Komplexita (sloZitost)
uvadénych aktivit by se méla postupné zvySovat, napr. drobnd dramatickd hricka je nasledovéna vétsi hrou

s rolemi, na zavér priprava velkého divadelniho predstaveni.

Atmosféra, prostiredi: B&hem programu je nutné zachovat fyzickou a psychickou bezpecnost Gcastniki a
vytvotit pozitivni a inspirativni prostfedi. DlleZité je také ,zardmovani® aktivit napF. do jednoho tématu, které

se vine celym kurzem. Vhodné zvolené téma Ucastniky motivuje a inspiruje.

Ucastnicka skupina: Idedlni je rliznorodé skupina ucastnikll, kterd ma zajem Glastnit se jednotlivych aktivit,
oteviit se a naslouchat druhym. Faktorem, ktery vyrazn& ovliviiuje motivaci U&astnikl je i dobrovolnost ¢i
povinnost Ucasti na daném programu. Naplf programu by tedy méla byt tvofena i s ohledem na to, zda je

skupina Gcastnikd jiz motivovana anebo nikoliv.

Efektivni z&Zitkovy program ukazuje model ,dobrodruzné viny'™. Dobrodruzna vina se skladé ze série vrcholl

a udoli, ve kterych se stfida aktivita a vzruseni s periodami klidu.
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Praktické uplatnéni ,vIn“* vsak neni tak jednoduché, protoZze pracujeme s vinami socialnimi, fyzickymi,

kreativnimi a psychologickymi, které se proplétaji a kazda z nich ma své vrcholy a sva udoli.

2.4. Ucebni proces ,t/c - m -i-a-r - e" v prozitkovém (cinnostnim) uceni

Pfi pripravé prozitkového programu nam mdZe byt voditkem ucéebni proces T/C-M-I-A-R-E, ktery vychazi

z Kolbova cyklu uceni. Na tomto procesu jsou zalozeny veskeré metody zazitkové pedagogiky.

Téma / Cil(e):

Na pocatku ucebniho procesu je nutné stanoveni cile, tedy ujasnéni toho, kam budeme ucebnim procesem
sméFovat. P stanovovani cill asto vychdzime z n&jakého obecn&jsiho tématu. Téma byva vyjadieno jednim
nebo nékolika malo slovy (podstatnymi jmény), kterd jsou celym komplexem znalosti, dovednosti ¢ postojl
(napf. komunikace, spoluprace, sebereflexe, preZiti, prace na stroji). Toto téma jesté neni cilem. Je pfilis
obecné. Téma je pretvoreno na cil tim, Ze je naprosto konkrétné zformulovano. Cil je také terminovany a
hlavné méfitelny (napf. dle tzv. SMART). Pro pfiklad: V oblasti osobnostni a socidlni vychovy jsou zakladnimi a
obecnymi tématy osobnostni kvality, socidlni a moralni dovednosti. Cilem pak m@ze byt: ,U&astnici provedou
reflexi toho, jak pracuji se svymi emocemi.", ,U&astnici procvi¢i provddéni hodnoticiho rozhovoru.“ nebo

,Ulastnici uvedou, jaky je jejich Zeb¥i¢ek hodnot.".

Metody:

Na zaklad& konkrétnich cili pak vymyslime a vybirdme z pestré palety ¢&innostnich metod rlizné aktivity,
kterymi Ize dané cile naplnit. Pro vybé&r aktivit Ize s Gspéchem pouZit nejriizn&jsi metodickou literaturu
(sborniky aktivit). Aktivity doporucujeme vybirat podle cilG: Aktivity vhodné pro dosaZzeni prozitkd, nauceni

znalostem, trénovani dovednostem a vedoucim ke zméné postoju.

Instrukce:
Aktivitu je tfeba ,uvést v zivot", je tfeba ji ,zadat" a stimulovat skupinu (napf. Zaky) k jejimu provedeni.
Motivace, vyklad pravidel, zaméreni (zcitlivéni) na cile, atd. to vSe se déje béhem instrukce. Zlatda metodicka

zdsada zni: Nejprve vysvétlit pravidla, pak dat prostor pro dotazy a pak ucastniky vyzvat ke shrnuti.
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Akce, Aktivita:
V této fazi samotna aktivita probihd. Ulastnici se s ni n&jak ,popasuji®. Lektor & pedagog by mél byt v priibéhu

aktivity pritomen a délat si deskriptivni (popisné) poznamky, které posléze vyuzije v rozboru (reflexi).

Reflexe

V pribéhu aktivity se né&co piihodi, stane. V reflexi
(review, debriefingu, rozboru) dochazi ke zpfitomnéni
zkudenosti Gcastnikl (2ak{&) a promyéleni toho, jak tato
ziskand zkudenost mdZe ovlivnit praxi. Reflexi vedeme
k pfedem stanovenym cillim aktivit. Reflexe tak zajisti
uCebni pfinos. Priklady otazek pro reflexi k vyse
uvedenym ciliim: ,Jak jste spokojeni s tim, jak pracujete
se svymi emocemi?", ,Co byste jesté chtéli do svého
repertodru prace s emocemi zaradit?", ,Které konkrétni

zasady je nejdllezit&jsi dodrzovat pfi vedeni hodnoticiho

; rozhovoru?“, ,Jak se divate na hmotné hodnoty, zejména
RSN ozhovoru?, Lk se divite v, 2e)
penize?", ,Na jakém misté jsou nebo byly uvedeny

ve Vasem Zebrfi¢ku hodnot a z jakého dlvodu pravé na tomto misté?".

Evaluace:

Chceme-li zjistit efektivitu nadeho snaZeni (dosahovani cilll), je vhodné posoudit vysledky zpé&tné vazby.
Obrazek o naplnéni cild ndm mlZe poskytnout evaluaéni dotaznik nebo rozhovor s Géastniky. B&Zné otdzky,
které klademe na zavér programu, zni: ,Jak jste byli s programem spokojeni?", ,Jakou praci odvedl| lektor?",
»,Co Vas nejvice zaujalo?", ,Co byste navrhovali zménit?", ,Jak jste se orientovali v programu/strukture kurzu?"

apod.

2.5. Déleni prozitkovych (éinnostnich) aktivit z hlediska cilti

Hry Ize klasifikovat dle nejrlizn&jsich kritérii, napr. dle prostiedi (terénni hry, hry do mistnosti, hry do mésta...),
pravidel (strukturované, nestrukturované hry...) nebo podle cilG. Budeme-li vychazet z procesu u¢eni T/CMIARE,

budou nds primarné zajimat cile jednotlivych typQ aktivit.

Icebreakers

Kratké, casto fyzické aktivity, slouZici k ,prolomeni led(® na pocatku programu. Jejich cilem je sbliZeni
Gcastnikl, podporeni a navazani blizsich socidlnich kontaktd a ,rozbiti® neverbalnich zdmkd. K icebreakdm patii
zejména:

o rGzné typy honicek a ,b&hacek",

o rlzné typy ,touchingl" (¢&i ,3ahadek"™),
o rlzné typy ,sleparen".

V dalSich ¢astech programu se pak obdobné aktivity oznacuji jako ,warming up activities", protozZe slouzi spise

jako rozcvi¢ka k probuzeni a nastartovani ucastnikd, nez ke sblizovani.
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Dynamics, problem solving

Jednéa se o tymové Ukoly, kdy méa skupina Gcastnikl vzdy vyresit néjaky problém. Situace navic byva ztizena
napt. tim, Ze ¢ast Gcastnikd nevidi ¢ nesmi mluvit. Funguje zde tedy synergie tymu a tzv. ,pozitivni vzajemna
zavislost™ jeho &lenl. Do akce se musi zapojit vétsina (vichni), aby mohl byt kol vyfeden. MiZeme sem Fadit i
rlzné tzv. ,konstrukéni aktivity® - tedy hry, kdy je cilem zkonstruovat né&jakou stavbu (a pak v ni tfeba

prespat) ¢i dopravni prostiedek (a pak se v ném tfeba nékam presunout).

Strategické hry

Spige del$i bloky programd (par desitek minut a2 celé dny). Uéastnici jsou nuceni piné spolupracovat, pladnovat,
reagovat na zmény. Strategické hry kladou naroky predevsim na trpélivost, vytrvalost a na schopnost
kooperace (vedeni skupiny, déleni roli, schopnost Fidit skupinovou dynamiku a zejména na komunikacni

procesy). Mohou se uskutecnit jak uvnitf, tak venku v pFirodé (,terénni strategické hry").

Indoorové aktivity

Aktivity, které doplfiuji program v piirodé (nejen v pfipadé nepfiznivého pocasi). Casto &erpaji inspiraci
v socialné psychologickém vycviku (psychohry, metody ,tuzka - papir") & v dramatické vychové (nejriznéjsi
typy divadelnich a dramatickych technik). MiZeme sem Fadit i tzv. ,komunikaéni aktivity® - FeSeni logickych

problém{ ¢&i pripadovych studii.

,Davérovky"

Aneb programy zamé&fené na rozvoj divéry. UZ od dob Kurta Lewina a ,encounterovych® T - groups se
do nejriizné&jdich programi zalaly zafazovat aktivity slouZici k rozvoji vzadjemné mezilidské divéry. Sem patti

nejrlzné&jsi ,sleparny”, pady a b&hy divéry, zkratka programy slouZici k bourdni bariér ve skupiné.

Outdoor a sportovni aktivity

Jednéa se o ,outdoorové™ aktivity v uz$im smyslu slova, tedy programy odehravajici se cele v ptirodé s rliznym
stupném fyzické zatéze. Mohou se samozfejmé odehravat i v noci. Jedna se predevsim o:

o nejrizné&jsi typy Stafetovych & jinych zavodd,

e cesty za pokladem ¢i za ,zachranou® v ,nebezpedi®,

e aktivity typu ,survival* s cilem prezit v ,divociné",

o nejrdznéjéi sportovni aktivity (od raftingu, pres cyklistiku a? k horolezectvi, bungee jumpingu a tzv.

Jlanovym kurz@m?®, ale i napf. vylety na konich ¢&i &tyikolkach, balénové 1étani...).

Kreativni a umélecké aktivity

Programy slouzici k podpofe kreativity, k prekonavani bariér v sobé. Tzv. ,socidlni tvofivost" je zakladni
podminkou pro rozvoj sebevédomé lidské osobnosti. Béhem téchto aktivit se rozviji tvir¢i potencial lidské
osobnosti, at uz se jedna o vytvarné, hudebni ¢ dramatické (divadelni) programy (napf. divadlo férum Augusto
Boala). Do této kategorie miZeme fadit i tzv. ,spoleéenské programy", tj. aktivity, kde G&astnici programu

pfijmou néjakou spolecenskou roli (doprovazenou napf. i kostymem) a zUcastni se oslavy nebo soutéze.
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Reflexe

Vétdina vy$e uvedenych programi je rdmovana rozborem, reflexi. Pomoci otdzek, které klade lektor, dospivaji
v . .r ’ v e v O I . . .7 0. e 7 v, 7 v.
ucastnici k zajimavym zkuSenostem a zavérum, které si sami formuluji pro svuj vlastni profesni Ci osobni zivot.

Reflexe tedy funguje jako akcelerator ¢i katalyzator uceni.

Slowing down activities a ritualy

Po fyzicky Ci psychicky narocnych aktivitach ¢i na konci dne je vhodné ,zpomalit®. Ritudly se svickou, tichem
¢i barvami maji svij nezastupitelny emocionalni néboj. Casto slouzi i jako varianta vnitfni reflexe. N&kdy si
plnost a mnozstvi zazitkl uvé&domime pouze v protikladu k ,prézdnot&". Prostotu & prézdnotu mohou aktivity

typu ,slowing down" také nabidnout. Nékteré ritualy mohou slouzit také k uzavfieni celého kurzu.

VysSe uvedené aktivity Ize libovolné kombinovat a doplfiovat. Nékdy je tézké fici, do které z kategorii aktivita

patfi nebo ji Ize zaradit do vice ,kolonek™.

2.6. ZarFazeni jednotlivych aktivit do scénare programu

Vétsinu her Ize v zdsadé uvést v libovolné dobég, s libovolnou skupinou a ve vétdin& typl prostfedi. Okolnosti
véak mohou do znac¢né miry ovlivnit vysledky hry. Vyznéni hry zalezi také na jejim kontextu. Proto bychom
vzdy méli posuzovat kurz jako celek, ktery je slozen z mensich jednotek (napf. dni). Kazda jednotka ma pak
svou dramaturgii. Principy uplatfiované pii vystavbé scénaie kurzu tedy mzeme uplatnit i pfi planovani

jednotlivych dni ¢i aktivit.

Klicovou otazkou pro zafazeni aktivity je opét naplnéni cile, ke kterému sméfujeme. Dalsim parametrem, ktery
musime brat v Uvahu, je slozeni a aktudlni stav Ucastnické skupiny (do jaké miry se Ucastnici znaji, jakou maji
fyzickou ¢i psychickou kondici — v dané chvili s ohledem na ostatni aktivity, jaké je vékové slozeni skupiny...).

V Uvahu musime brat také prostredi.

MlzZe se stat, ze 7zadna z aktivit, které zndme, se pro nas konkrétni zdmér nehodi. V takovém ptipadé mizeme
bud’ vymyslet Gpln& novou hru anebo nékterou z existujicich her prizplsobit. Velmi snadno Ize obvykle ménit
legendu hry (zardmovani) a zmé&nit tak motivaci & atmosféru hry. Dale mdZeme obmé&nit intenzitu hry - sniZit
&i zvyéit psychickou ¢&i fyzickou zatéZ, zkratit & prodlouZit hru, hrat ji za svétla misto za tmy apod. Reéitelny je
vétdinou také problém s poctem Gcastnikl. Nékdy stadi vytvorit vice (& méné) skupin, jindy je tieba pFizplsobit
i pravidla hry.

Soucasti aktivit je reflexe odehravajici se bezprostfedné po jejich skonceni. Velky vyznam ma zejména u aktivit
typu dynamics a u fyzicky ¢i psychicky naro¢nych aktivit. Nestane-li se pfi hfe nic vyznamného (je nutné
subjektivné posoudit), Ize u drobnych hricek typu icebreakers reflexi vynechat.

2.7. Reflexe (review, rozbor)

Jeden z hlavnich rozdild mezi rekreaénim a vychovnym uZitim her a programd spocivad ve vyuZiti reflexe. Kurz
diky ni dostava dllezitou vychovnou a vzd&lavaci dimenzi. Jedna se o Fizeny proces hodnoceni hry (aktivity,
dne, celého kurzu), ktery vyuZivd zpétnovazebnych informaci® k pozorovani a poznavani nadeho jednani,
k hledani &irsich souvislosti a vyznamd. Vede néds k tomu, abychom co nejvice zkusenosti ziskanych ve hre

pfevedli do své b&’né praxe. B&hem reflexe prochadzime cely cyklus zkudenostniho uéeni - Kolblv cyklus.

! Zpétnd vazba je mechanismus, jehoZ cilem je regulovat chovani druhého ¢lovéka (upevnit Zadouci a odstranit
nezadouci). Efektivni zpétna vazba musi obsahovat dvé slozky: Konkrétni popis chovani druhého clovéka a
pojmenovani toho, co ve mné toto chovani vyvolalo (pocit, emoci). Nap¥. ,Mrzi mne, Ze jsi nevynesl odpadky."
,Odevzdali jste domaci Ukoly vc¢as a to mne velmi tési."
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Reflexe by méla probihat v klidném pfijemném prostfedi - nejcastéji v mistnosti, kde jsme chranéni pred vlivy
pocasi a kde nam i stény dodavaji vétsi pocit bezpeci. Neznamena to vsSak, ze by nebylo mozné, provadét
reflexi venku. Mé&l by byt zachovavan takovy Utvar, ve kterém na sebe vsSichni vidi — tedy kruh. Ten nam

poskytuje i pocit jisté intimity.

Struktura reflexe

Nej¢astéji struktura reflexe kopiruje Kolblv cyklus a skladd se ze ¢tyr &asti: 1) sharingu, 2) ohlédnuti, 3)

hodnoceni a rozboru (ne)povedeného, 4) pldnu zmén.

Sharing

Ucastnici ventiluji své pocity a zaZitky ze hry a sdili je s ostatnimi. V této ¢asti nic nerozebirdme a nehodnotime,
mélo by se jednat o spontanni proces. U¢astnici v podstaté subjektivné popisuji realitu hry. Tato &ast je velmi
dllezitd pro to, aby Ulastnici vyjadfili nahromadé&né emoce a mohli se jiz v klidu soustfedit na dal&i kroky

reflexe.

Ohlédnuti
Postupné ptipomenuti nejddleZit&jdich bodd hry (pFehravani akce). V podstaté se (&astnici snaZi vytvofit

rekonstrukci déje - objektivné popsat realitu hry.

Hodnoceni a rozbor

Ucastnici hodnoti, co se jim ve hite povedlo a co ne, kde byly ty klicové okamziky, které je posunuly dal.

Plan zmén
Vybirdni a ujasfiovani toho, co udéldme pristé jinak. Jaka poucdeni jsme si z této hry vzali a jakym zplsobem je

uplatnime.

Hru miZeme reflektovat bud’ jako celek a projit postupné vSechny &tyfi kroky anebo, je-li aktivita sloZit&jsi, ji
rozdélit na jednotlivé etapy a v ramci kazdé z nich prochazet dany cyklus (pFip. nékteré vynechat, nékterym
vénovat vice Casu apod.). Pfi tomto stylu se ale vyplaci udélat vZzdy na zacatku reflexe sharing aktivity jako
celku (aby ucastnici vyventilovali nahromadéné pocity a rozpovidali se), pak teprve rozebirat jednotlivé etapy.
Na zavér pak mlZeme vloZit shrnujici zhodnoceni celé hry (co jsme si z ni odnesli, o ¢em to vlastné bylo, jaké

jsou plany zmén...).

Po hrach typu ,orvo" (tzn. hry, ve kterych nejde o zaddnou tymovou spolupréaci ¢i strategii, ale pouze o totalni
vyzdimani sil) je vhodné zaradit reflexi Cist& sharingovou, pti které daji Ucastnici prichod své potfebé vypovidat
se ze silnych zazitkd prekondvani sama sebe, pocitl bolesti, strachu... Tento typ reflexe se d4 dobfe pouZit také
u rlznych dilen, tvorivych programi & u aktivit zaméfenych zejména na pocity tUcastnikd (rizné psychologické
hry).

Priklady réznych podob reflexe (kromé diskuse)

Uvodnik: Skupinky po dvou aZ tfech lidech obdrzi Cisty papir, ktery piedstavuje vodni stranku novin. Kazdy

se ji snazi vyplnit kratkymi ¢lanky a zpravami, které vyjadfuji jeho pocity a zkusenosti po absolvované hre.

Trh pocitd: Kazdy si zvoli partnera a diskutuje s nim o tom, co se mu na hfe libilo, co se mu zdalo dileZité a

co ho nejvice oslovilo. Po urcitém stanoveném Case se dvojice vymeéni.
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Nejvétsi zazitek: Skupiny po péti az deseti lidech si pfipravi pantomimické vystoupeni predstavujici

nejdlleZitéjsi zazitky.

Moje role: Instruktor pfipravi seznam roli, které si mohli Uc¢astnici béhem hry vyzkouset (napf. organizator,
diskutér, pomocnik, optimista, pesimista, vldce, klidas..) a vyvési ho na viditelné misto. Potom se pta

jednotlivych hracd, v jaké roli a jak se v predchazejici hie citili a zda se ta role lisi od jejich béZného Zivota.

Tvorivost: Instruktor nechd jednotlivce nebo mensi skupinky vyjadfit své prozitky ve hfe nebo na akci

sloZzenim pisné, basné nebo rozsahlejsi scénkou.

Mé misto: Vyznacime symbolicky prostor, ktery oznacime za skupinové centrum. Kazdy se pak postavi
do tohoto prostoru podle toho, jak se ve vztahu ke skupiné citil, jakd byla ve hite jeho role, ¢ zapojeni. Mize

nasledovat diskuse o rolich.

Kresby: Jednotlivci zachyti kresbou néco, co se jim stalo b&hem aktivity. Kazdy pak svij obrazek struéné

popise a vyloZi.

Role lektora (ucitele) v reflexi

Lektor vystupuje v reflexi v roli facilititora - usnadnuje a smeéruje reflexi tak, aby probihala hladce, bez
konfliktd a sméFovala zaddoucim smérem (upozorfiuje na odboceni od daného tématu, napt. ,To je sice moc
zajimava myslenka, ale u? jsme tim trochu odbocili, pojdme se tedy vratit k plvodni otdzce."). K takovému
vedeni reflexe mlZe pomoci napf. stanoveni pravidel diskuse: ,VSichni jsme kolegové a navzdjem se
respektujeme, nesouhlas s ndzorem ostatnich je legitimni, neskaeme si do feci, kazdy ma pravo do diskuse
prispét i se ji nelGcastnit, fecené véci zlstanou jen mezi ndmi, kazdy mluvi sdm za sebe (tedy misto ,my si
myslime" pouzijeme ,ja si myslim“)." a dalSi dle konkrétnich potieb. Lektor také posouvd komunikaci dale a to
tak, Ze sumarizuje a shrnuje prispévky, formuluje nejasné myslenky, pokladad navazujici otazky. Dale brani
osobnim Gtoklm napf. tak, Ze otazky odvraci od napadeného na Gto&nika. SnaZi se G&astniky pomoci vhodné

kladenych otdzek dovést k tomu, aby sami pfisli na to, co si maji z aktivity odnést.

7 va

3. Zasady pfi tvorbé zazitkového balicku

3.1. Co patFi do zazitkového balicku?

Atraktivita Aktivita

Animator

Zakaznik Cena  Propagace
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3.2. Analyza destinace

Pro vytipovani vhodnych aktivit a atraktivit je nutné na pocatku pripravy zaZitkovych bali¢kd provést

nékolikabodovou analyzu destinace.

1)

2)

a)
b)
c)
d)
e)

a)

b)

<)

d)

e)

f)

Zakladni profil destinace stanovuje typicky charakter a jedineCnost destinace (tj. co nejvice

charakterizuje destinaci a ¢ini z ni jedinecné misto odliSné od ostatnich, napf. ,malé, ale milé hory").

Potencial destinace: atraktivity a aktivity. Analyza potencialu destinace vytvafi souhrn vhodnych
namétd pro produkty z&Zitkové turistiky (,inventura“ atraktivit a aktivit s vyzna¢enim highlihgts).
PFi popisu prirodnich a kulturnich atraktivit je potifeba prihlédnout k rozsahu jejich ochrany a moZnosti
vyuziti v cestovnim ruchu. DalSimi tématy ,inventury™ jsou potencidlni aktivity s pfihlédnutim k vyuziti
rznych zatizeni a aredld (sport, relax, femesIné dilny, agroturistika, auto-moto) a dal& poskytovatelé

sluZeb v cestovnim ruchu (ubytovatelé, stravovani, privodcovské sluzby, informaéni mista).

Typy mistnich atraktivit:

Objekt (hrad, zamek, zahrada, tradi¢ni dilna, technické zafizeni, provozovny, expozice, muzea,
skanzeny)

Udalost (historicka, kulturni, pfirodni)

Vyznamna osobnost (historicka, soucasna)

Tradi¢ni vyroba (technologie)

PFirodni lokalita (krajina, pfirodni Gtvar)

Moderni aredly (sportovni haly a aredly, adrenalinové parky, golfova hfisté, 1azné a wellnes, posilovny,

interaktivni stezky a arealy atd.)

Typy zazitkovych aktivit:

Adrenalin a sport - tandemovy seskok, buble zorbing, let kluzdkem, stfelba ze samopalu, painball,
vysoka lana, Fizeni tanku, let balénem

Relaxace a pohoda, krasa a wellnes - rlzné druhy koupeli, masazi, zaball, kosmetickych
procedur, zmény vizaze

Romantika - romantické veclefe v netradi¢nich prostorach (astronomicka véz, vyhlidky a rozhledny,
akvarium, exkluzivni hotely), vecerni plavby na parniku, plavby na jachté

Gastronomie a gurmanské zazitky - exotické kuchyné (thajska, ..), stfedovéka Zranice, uvafit si
vlastni pivo nebo jiné jidlo s Séfkucharem, navstévy provozoven (pivovary) nebo vecere
na exkluzivnich mistech

Tradice a hobby - fotografovani, den v nahravacim studiu - muzika, femesiné dilny (keramika,
malovani na hedvabi), jina profese (popelar, fotomodelka)

Auto moto - terénni vozy, motorky, ctyrkolky v naro¢nych terénech, exkluzivni znacky aut, Skola

smyku, staré modely, jizda v tanku, bagrem

V nepreberném rozsahu je nabizeji ,firmy na zaZzitky". PrevaZuje zde dliraz na nezvyklé &innosti, ale

destinace je potlacena.

Typy zazitkovych atraktivit v oblasti prirodniho dédictvi:

a)
b)
c)
d)

pfirodni lokality (krajinné celky, pfirodni Gtvary)
chranéné oblasti a druhy
prirodni udalosti a katastrofy (geologicka minulost, povodné...) a jejich stopy v krajiné

interaktivni expozice a muzea
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Kulturni dédictvi venkova a venkovsky cestovni ruch

e)
3)

4)

5)

&)

interaktivni nauéné stezky a venkovni aredly

Animator. Pri analyze je potfeba zvaiit moZného provozovatele produktu zaZitkové turistiky
{animatora) a naroky na jeho dovednosti a schopnosti. Animator je Elovék, ktery je nezbytné dileZity,
protofe je nositelem produktu zaZitkové turistiky a musi byt schopen jej na misté pfizplsobit
individudinim potfebdm a pfanim zédkaznikll. Pro profesiondini provedeni zaZitkového produktu musi
byt téf autenticky - tj. vybirat jej v souladu s atraktivitami a aktivitou (sportovec do sportovniho
zarizeni ¢i krasnou lazebnici do lazni). Sam by mél byt nadsen a své nadseni prenést n a navitévniky,
protoZe pokud on selhdava a nema dostatek schopnosti, selfze | cely vas produkt, zakaznik bude
nespokojeny a jiZ se nevrati ani vas nedoporudi., Nékteré z pofadavkl na provozovatele produktu
zaZitkoveé turistiky: spoluprace s vywzkumnymi institucemni & odborniky (technologie, ochrana prirody
a kulturnich pamatek apod.), prob&iné vzdélavani v oblasti pedagogiky, komunikacnich dovednosti a
psychologie, znalost mistnich redlii a komunikace s mistni komunitou, systém bezpeénosti prace
pfi kurzech,

Rizika a omezeni. Jednotlivé atraktivity | aktivity jsou omezeny napf. klimatickymi podminkami (roéni
& denni doba), podminky ochrany pfirodnich a kulturnich pamétek, technologickd rizika & pravnl

podminky vyuZiti (autorska prava).

Vytipovani cilovych skupin. PFi tvorbé produktu je dobré védét, kdo je jiZ zvykly do destinace jezdit
(jaka cilova skupina - napf. rodiny s détmi) a kdo je také schopny a ochatny produkt zaplatit.

Druhy ekonomickych pfijmd. Provozovani zaZitkové turistiky ma nesporné | ekonomické vyhody.
A to jak pro firmu, kterd se rozhodne vefejnostl své technické & technologické pamatky pfedstavit, tak
pro danou lokalitu, které se zvydi pFijmy z cestovniho ruchu. Firmy, které se rozhodnou zaZitkovou
turistiky provozovat, ziskaji nejen penize z vybraného vstupného a jinych doplikovych aktivit, ale
zvysi v ofich vefejnosti i kredit své ,znadky". Obecni rozpodet pak miZe pofitat s vyiSimi prijmy diky
tomu, #e turisté ridi zdstanou déle na misté, které jim mé co nabidnout a celkové se tim prodiou#i
turistickd sezdna.
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Kulturni dédictvi venkova a venkovsky cestovni ruch

a)
b)
c)

d)

Vstupné

Prodej (mistnich) produktd, suvenyrl

Doplfikové sluzby (priivodcovské, programové, pronajem transportnich prostfedkl (kola, lod& atd.),
prondjem ci prodej vystroje a vyzbroje (potapécska vystroj atd.)

Ubytovani a stravovani

Priloha: Nékolik fotografickych pFiklad@ zaZitkovych atraktivit zaméfenych na pfirodni dédictvi

Interaktivni expozice a muzea

Priklady interaktivnich nastroji, které vyuzivaji expozice a muzea:

1.

© ® N o vk WwWwN

Interaktivni exponaty

Studijni pulty

Haptické, zvukové exponaty
Repliky a modely

Hracky

Pokusy a experimenty

Digitalni demonstrace

Pracovni listy, soutéZe a privodce

Scénar tvori samotny navstévnik

Interaktivni naucéné stezky a arealy

Mezi jednu ze zajimavych pfirodnich atraktivit patfi stezka v korunach strom@ nebo rizné varianty zazitkovych

stezek kombinujicich popularizaci védeckych poznatk(, hravost exponatd vhodnych i pro malé déti nebo

umélecké vyjadreni.
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