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Prehled

Studie se zabyva analyzou stavu a mozZznostmi spoluprace mezi odbérateli a dodavateli
elektfiny a zemniho plynu.

Je ¢lenéna do tii c¢asti. Prvni z nich mapuje okolnosti a dopady liberalizace trhu, spojenou s
implementaci tzv. Tretiho energetického balicku. Kromé néj se vénuje také pravnim aspektl
spotrebitelské ochrany a moznostem mobility z pohledu odbératele. Zavér této ¢asti je mimo
jiné vénovan praktikdm podomnich prodejcu.

Druha cast predstavuje SWOT analyzu provedenou ve dvou variantach: prvni, obecné,
charakterizujici postaveni spotfebitele na trhu a druhé, ktera analyzuje moznosti spoluprace
mezi spotrebiteli a dodavateli. Na kaZzdou z nich navazuje prehled moznych strategii, které
muzou odbératelé (at uz ve formé fyzické osoby, ¢i zastupch municipalni sféry) do budoucna
uplatiovat.

Zavérecna Cast prace je vénovana zejména zastupclm obci, kdy rozebira jednotlivé moznosti
realizace hromadného nakupu elektrické energie, ¢i zemniho plynu. Soucasti je prehledny
metodicky pokyn pro vlastni realizaci takového nakupu.

Summary

This study analyzes the status and possibilities of cooperation between consumers and
suppliers of electricity and natural gas.

It is divided into three parts. First of them conduct a survey of circumstances and effects of
market liberalization, coupled with implementation of the Third Energy Package. In addition
it also deals with the legal aspects of consumer protection and mobility from the customer
perspective. Conclusion of this section is devoted to peddler issue.

The second part presents SWOT analysis. This analysis is carried out in two variants: first of
them characterizing the position of consumers on market and the second one that analyzes
the possibilities of cooperation between consumers and suppliers. For each of them follows
an overview of possible strategies, which can be used by customers (whether they represent
individuals or municipal sphere representatives).

The final part is devoted to the representatives of municipalities, when discusses the
different options of bulk purchase. It also contains a methodological guideline for the
realization of such a purchase.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
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I. Analyza stavu

Zadani

Analyza stavajiciho stavu bude tvorena popisem vyvoje a aktudlniho stavu v oblasti praktické
aplikace liberalizace trhu s energii a vlivl, které do této oblasti vstupuiji.

Analyzovanymi oblastmi budou mimo jiné:

¢ Implementace evropské legislativy:

- Prehled vnitrostatnich pravnich dokumentu a predpisu, kterymi se Fidi
provadéni smérnic 2009/72/EC, 2003/54/EC, 93/13/DWG, 2009/73/WE a
2003/55/WE.

- Aktudlni stav implementace tzv. tfetiho energetického balicku.

*  Trzni podminky:

- Problematika kontraktovani (smluvni vztahy, jejich koncepce a
terminovani; otazka smluvnich dolozek).

- Spotrebitelska mobilita (pravidla, vyvoj situace).

- Spotrebitelska ochrana a trzni dozor (zapojeni a kompetence pfislusnych
organ).

Vystupem dvodni analyzy budou jednak odpovédi na konkrétni otazky vyplyvajici
z uvedenych okruht (seznam otdzek bude uveden na zacatku kazdé prislusné ¢asti), a jednak
sestaveni informacni baze pro dalsi praci, resp. aplikaci SWOT analyzy.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.



) (‘ ™ CENTRAL EUROPEAN UNION
k REGION :. "’ EUROPE %)L‘S(E)IO;'J\‘R‘[.EI FOUP“:‘I)
- - COOPIRATING FOR SLXCISS _—

Stavajici situace v oblasti legislativy

=

. Pfehled vnitrostatnich pravnich dokument( a predpis(, kterymi se fidi provadéni
smérnic 2009/72/EC, 2003/54/EC, 93/13/DWG, 2009/73/WE a 2003/55/WE, a jejich
strucny popis (Uprava vztahu mezi dodavateli/distributory a koncovymi spotrebiteli).

. Ptehled cilovych skupin koncovych spotrebitell, kterych se tyto Upravy tykaji + prehled
kategorii koncovych spotiebitelll (elektfina, teplo, plyn) z pravniho hlediska.

. Aktudlni stav implementace tzv. tfetiho energetického balicku, v€etné uvedeni
prehledu zodpovédnych organd, osob a informacnich mist.

Liberalizace evropského trhu selektfinou a plynem cerpa zUspésné liberalizace
elektroenergetiky v Britanii a ve skandinavskych zemich na prelomu 80. a 90. let minulého
stoleti. Do té doby vyznamné energetické spolecnosti (a v dlsledku i Evropsky parlament)
zastavaly ndzor, Ze energeticky sektor je natolik specifickou oblasti, v niz jediné prirozeny
monopol mulZe zajistit plnéni poZzadovanych zavazk(i. Tento nazor byl britskym a
skandindvskym uUspéchem zdiskreditovan.

Zakladnim zdkonem, ktery do legislativy Ceské republiky transponuje poZadavky evropské
legislativy na pravni Upravy smérujici k liberalizaci trhu s elektfinou a plynem, je zakon ¢.
458/2000 Sb. o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a
o zméné nékterych zakonl (energeticky zakon). V roce 2000, kdy byl energeticky zakon
pfijat, upravoval podminky pro podnikani v energetice v ndvaznosti na smérnice tvofici tzv.
prvni liberaliza¢ni bali¢ek. Jmenovité se jednalo o Smérnici Evropského parlamentu a Rady
96/92/ES o spolecnych pravidlech pro vnitini trh s elektfinou a Smérnici Evropského
parlamentu a Rady 98/30/ES o spole¢nych pravidlech pro vnitfni trh se zemnim plynem.

Tento zdkon se sklada (kromé prechodnych ustanoveni a pfiloh) ze ¢ty ¢asti:

1.) Podminky podnikani a vykon statni spravy v energetickych odvétvich (§ 1 - § 99).
2.) Zména zékona o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich organ( statni spravy Ceské
republiky (§ 100).

3.) Zména zékona o plisobnosti organt Ceské republiky v oblasti cen (§ 101).

4.) Zména Zivnostenského zakona (§ 102).

Z celé tady nasledujicich novel energetického zdkona je nejdualezitéjsi zakon ¢. 670/2004 Sb.,
kterym se méni zdkon ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v
energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakon( (energeticky zakon), ve znéni

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.



¢ CENTRAL EUROPEAN UNION
A REGION <) EO"UBQ?E DEVELOPMENT FUND
pozdéjsich predpisid. Uvedend novela implementovala do ceské legislativy poZadavky
smérnic tzv. druhého liberaliza¢niho bali¢ku. Jmenovité se jednalo o Smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2003/54/ES o spolecnych pravidlech pro vnitini trh s elektfinou a o
zruseni smérnice 96/92/ES a Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2003/55/ES o
spolecnych pravidlech pro vnitini trh se zemnim plynem a o zruseni smérnice 98/30/ES.

Zbyvaijici ¢ast poZzadavkl vyplyvajicich ze smérnic druhého liberalizacniho bali¢ku byly do
ceského pravniho fadu implementovany zakonem ¢. 158/2009 Sb.

Implementace tretiho liberalizacniho balicku, jmenovité Smérnice Evropského parlamentu a
Rady 2009/72/ES o spole¢nych pravidlech pro vnitfni trh s elektfinou a o zruseni smérnice
2003/54/ES a Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/73/ES o spolecnych pravidlech
pro vnitfni trh se zemnim plynem a o zruseni smérnice 2003/55/ES, byla zahajena v roce
2010 navrhem novely zakona ¢&. 458/2000 Sb. Tato zatim posledni vyznamnéjsi novela
vyvolana pozadavky evropské legislativy byla vyhlasena 19. 7. 2011 ve Shirce zakon( v ¢astce

75 pod Cislem 211/2011 Sb.

Zakladnimi cili smérnic 2009/72/ES a 2009/73/ES jsou:

a) ucinné oddéleni provozovatell prenosovych a prepravnich soustav od ¢innosti
vyroby a obchodu s elektfinou a zemnim plynem,

b) pravni a funkéni oddéleni provozovatell podzemnich zasobnikl plynu,

c) posileni a sjednoceni pravomoci regulac¢nich organ( clenskych statd,

d) ochrana spotrebitell v energetickych odvétvich.

Kromé zminénych smérnic upravuje zadkon ¢.458/2000 Sb. ve svém soucasném znéni, a v
navaznosti na pfimo pouZitelné predpisy Evropské unie podminky podnikani a vykon statni
spravy v energetickych odveétvich, kterymi jsou elektroenergetika, plynarenstvi a
tepldrenstvi, jakoZ i prava a povinnosti fyzickych a pravnickych osob s tim spojené. Jmenovité
jde o tato nafizeni:

- Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 713/2009, kterym se zfizuje Agentura
pro spolupraci energetickych regulacnich organa.

- Nafrizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 714/2009 o podminkach pfistupu do
sité pro preshranicni obchod s elektfinou a o zruseni nafizeni (ES) ¢. 1228/2003.

- Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 715/2009 o podminkach pfristupu k
plynarenskym prepravnim soustavam a o zruseni nafizeni (ES) ¢. 1775/2005.

- Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 617/2010 o povinnosti informovat
Komisi o investicnich projektech do energetické infrastruktury v rdmci Evropské unie
a o zruseni nafizeni (ES) ¢. 736/96.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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- Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 994/2010 o opatrenich na zajisténi
bezpecénosti dodavek plynu a o zruseni smérnice Rady 2004/67/ES.

Otevirani trhu s elektfinou probihalo v Ceské republice od 1. ledna 2002, kdy se postupné
jednotlivé kategorie puvodné chranénych zdkaznikd stavaly opravnénymi zakazniky s pravem
volby dodavatele elektfiny. Trh s elektfinou byl oteviran pro jednotlivé kategorie zdkaznikd v
nasledujicich krocich:

Od 1. ledna 2002 - zakaznici s ro¢ni spotfebou nad 40 GWh.

Od 1. ledna 2003 - zakaznici s ro¢ni spotfebou nad 9 GWh.

Od 1. ledna 2004 - vsichni zakaznici s pribéhovym mérenim spotreby mimo domacnosti.
Od 1. ledna 2005 - vSichni konecni zakaznici mimo domacnosti.

Od 1. ledna 2006 - vSichni konecni zakaznici véetné domdcnosti.

Soucasné clenéni koncovych spotiebiteld pro oblast obchodu s elektfinou vypada
nasledovné:

Velkoodbératelé

- Kategorie A - Pfipojeni do sité s velmi vysokym napétim (mezi fazemi vice nez 52
kV).
- Kategorie B - Pfipojeni do sité s vysokym napétim (mezi fazemi 1 az 52 kV).

Maloodbératelé

- Kategorie C - Podnikatel, ktery vyuZiva elektfinu pro podnikatelské ucely (sit nizkého
napéti, mezi fdzemi do 1 kV).

- Kategorie D - Domacnost, ktera vyuziva elektfinu pro osobni potreby jejich ¢lend (sit
nizkého napéti, mezi fazemi do 1 kV).

Trh se zemnim plynem byl v CR liberalizovan od roku 2005 pro nejvétsi spottebitele, o rok
pozdéji pro vSechny odbératele s vyjimkou domdcnosti a od 1. ledna 2007 i pro samotné
domadcnosti.

Pro oblast obchodu se zemnim plynem je kategorizace spotrebitell nasledujici:
velkoodbératel - ro¢ni spotfeba nad 4200 MWh,
stfedni odbératel - ro¢ni spotieba 630 az 4200 MWHh,

maloodbératel - plyn dodavan pro podnikatelské Gcely, ro¢ni spotfeba méné nez 630 MWh,

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.



(‘ » CENTRAL EUROPEAN UNION
RIREGION 12/ EUROPE OO NG

domacnost - plyn dodavan pro ucely bydleni.

V otazce liberalizace ceského trhu, respektive implementace tzv. tretiho liberalizacniho
baliku Ize vychdzet z hodnotici zpravy Evropské komise z listopadu roku 2012: Sdéleni Komise
Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospodarskému a socialnimu vyboru a Vyboru
regionQ: Zajistit fungovani vnitfniho trhu s energii (KOM(2012)663). Dle této zpravy patfi
Ceskad republika mezi 9 ¢lenskych statll (dale napi. Velkd Britanie, Némecko, Svédsko,
Rakousko ¢i Nizozemsko), které nemaji zavedeny regulované maloobchodni ceny energii.
Podle Evropské komise (EK) by timto zplsobem mélo postupovat vice clenskych statq,
statem regulované ceny totiZ zbytecné deformuji energeticky trh a moZnost producentt
nabizet vyhodnéjsi nabidky. Spotiebitel tak podle EK ziskd mylny dojem ochrany, pokud jde o
VYVOj cen energii, coz jej vede k pasivnimu chovani, pokud se jednd o vybér dodavatele, a ve
vysledku to ma podle EK neblahé dusledky i v oblasti energetické ucinnosti, energetickych
uspor, dalSich investic a vétSi konkurence v odvétvi. Regulované ceny navic vedou k
zadluZovani statu, které zpétné dopada na darnové poplatniky. Obecné zprava pozitivné
ohodnotila provedenou implementaci tietiho liberalizaéniho baliku v CR.

V dokumentu ,Priority vlady Ceské republiky v aktudlni agendé jednotného trhu EU“, z
¢ervence loriského roku se zmiriuje, Ze CR nalezi k mensiné ¢lenskych statd, vici nimz neni v
souvislosti s implementaci balicku vedeno fizeni o poruseni Smlouvy.

Za vlastni implementaci tretiho liberalizacniho baliku je odpovédné ceské Ministerstvo
pramyslu a obchodu, a jemu podrizeny organ Energeticky regulacni Urad. V tomto smyslu
nebyly v CR zfizeny 74dné zvldstni informaéni body. Jako kontaktni mista slouZi jednotlivé
pobocky ERU.

Vyhodnotit celkovy pfinos liberalizace evropské energetiky je obtizné. V prvnich fazich doslo
k jednoznaénému poklesu cen, a to jak v Britanii a Skandinavii, tak nasledné v EU. Nasledné
vsak doslo na svétovych trzich k vyraznému rdstu cen energetickych komodit a k vyraznému
zvyseni jejich volatility.

Samostatnou kapitolou tykajici se pravni Upravy obchodu s energii je Smérnice o energetické
ucinnosti. Ta byla Evropskym parlamentem schvalena v zafi loriského roku a nyni na jejim
zavedeni do vlastniho pravniho ¥adu pracuje i Ceskd republika. Tato smérnice obsahuje
novinku zajimavou pro vSechny zakazniky energetickych firem, v€etné domacnosti. Uklada
totiz dodavatelim (ptipadné distributorlim) energie povinnost snizovat spotiebu u
koncovych zakaznik(. Mezi lety 2014 a 2020 maji firmy u svych zédkaznikl dosahnout rocni
uspory 1,5% z pramérné spotieby v poslednich trech letech.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Nastaveni konkrétniho fungovani energetického trhu, které bude poZadavek smérnice
zahrnovat, upravi patrné zména zakona o hospodareni s energii. V evropském méfitku
pfitom nejde o novy prvek, napriklad ve Velké Britanii byl systém s nazvem Energy Efficiency
Obligation zaveden pred vice nezZ deseti lety.

Zatim nelze predvidat, jak budou vypadat konkrétni nabidky jednotlivych energetickych
firem. Z pohledu zakaznika jde ovsem zamér smérnice spravnym smérem. Nyni totiZ existuje
Sance, Ze sami dodavatelé energie budou pomahat s optimalizaci spotieby. Dosavadni
kontakt zakaznika s dodavatelem, omezeny pouze na umoznéni odectu z elektroméru ci
plynoméru, tak pravdépodobné brzy dozna zmény.

2. Problematika kontraktovani

. Ktery subjekt urcuje podobu smluv o dodavkach energie?

. Jak jsou tyto smlouvy koncipovdny z hlediska jejich terminovani (v¢. otazky
automatické prolongace a srozumitelnosti smluv v tomto smyslu).

. Smluvni doloZky - byl zaznamenan vyskyt smluvnich dolozek, problematickych
z pravniho Ci etického hlediska (uvedeni prikladt)? Jaky byl disciplinarni postup proti
poskozovatelim v téchto pripadech? Existuji néjaka precedentni rozhodnuti v této
otdzce?

Smlouvy, které jsou uzavirdny mezi uUcastniky trhu s elektfinou (zakaznik, vyrobce,
distributor, obchodnik...), jsou upraveny v zakoné ¢. 458/2000 Sb. o podminkach podnikani a
o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonu.

V pripadé obchodu s elektrickou energii odbératelé nejCastéji uzaviraji s vybranym
obchodnikem s elektfinou Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny. Obchodnik ma
obvykle s mistné pfislusSnym distributorem uzavienu Ramcovou smlouvu o distribuci
elektfiny. Odbératel vSak mulze uzaviit samostatné s mistné prisluSnym distributorem
Smlouvu o distribuci elektfiny a nasledné s vybranym obchodnikem s elektfinou Smlouvu o
dodavce elektfiny.

V pfipadé obchodu se zemnim plynem je situace obdobna.

Smlouvou o dodavce elektfiny se dodavatel zavazuje dodavat elektfinu vymezenou
vykonem, mnozstvim a ¢asovym pribéhem jinému Ucastnikovi trhu s elektfinou a ucastnik
trhu s elektfinou se zavazuje zaplatit za ni cenu, a to cenu dohodnutou, nebo jedna-li se o

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
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tzv. chrdnéného zdkaznika nebo konecného zakaznika vyuZivajiciho dodavatele posledni
instance cenu regulovanou.

Smlouva o dodavce elektfiny musi obsahovat (vedle identifikace smluvnich stran):

vyCet odbérnych mist,

- zpUsoby uhrady plateb za dodavku elektfiny,

- délku vypovédni doby, ne delsi nez 3 mésice, ktera zacina prvnim dnem kalendarniho
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi, jedna-li se o smlouvu na dobu neurcitou,

- opravneéni zakaznika odstoupit od smlouvy v pfipadé neplnéni smluvnich povinnosti
ze strany dodavatele nebo v pripadé nesouhlasu s navrhovanou zménou smluvnich
podminek,

- zpusoby vyrozuméni zakaznika o navrhované zméné smluvnich podminek a pouceni o
pravu zdkaznika na odstoupeni od smlouvy v pfipadé nesouhlasu s navrhovanou
zménou smluvnich podminek,

- dobu trvani smlouvy.

Nedilnou soucasti smlouvy o dodavce elektfiny domacnostem a malym zakaznikim jsou
obchodni podminky, které musi obsahovat podrobnosti k zahajeni, prlilbéhu a ukonceni
dodavky elektfiny, k méreni spotreby elektfiny, k vyuctovani a zplsobu Uhrady a postupu pro
feseni spord.

Smlouva o sdruZzenych sluzbach dodavky elektfiny - touto smlouvou se zavazuje vyrobce
nebo obchodnik s elektfinou dodavat zakaznikovi elektfinu vymezenou mnoiZstvim a
casovym prubéhem a zajistit na vlastni jméno a na vlastni Gcet dopravu elektfiny a souvisejici
sluzby. Zakaznik se zavazuje zaplatit vyrobci nebo obchodnikovi s elektfinou za dodanou
elektfinu cenu a za dopravu elektfiny a souvisejici sluzby cenu regulovanou. Uzavienim
smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny dochazi k pfeneseni odpovédnosti za
odchylku na vyrobce elektfiny nebo obchodnika s elektfinou. Smlouva o sdruzenych sluzbach
dodavek elektfiny musi dale obsahovat obdobné podstatné naleZitosti jako smlouva o
dodavce elektriny se zakaznikem a opatreni prijimana pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu
nouze a odstranovani nasledkd stavu nouze.

Smlouvou o dodavce plynu se zavazuje dodavatel dodavat jinému uUcastnikovi trhu s plynem
plyn, vymezeny mnozstvim a casovym pribéhem odbéru plynu, jinak typovym diagramem, a
tento jiny ucastnik trhu s plynem se zavazuje zaplatit za né&j dohodnutou cenu, jinak cenu
regulovanou, jedna-li se o chranéného zakaznika nebo konecného zdkaznika vyuZivajiciho
dodavatele posledni instance.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Smlouva o dodavce plynu musi dale obsahovat zplsob platby za odebrany plyn, dobu trvani
smlouvy, podminky odstoupeni od smlouvy, preruseni nebo ukoncéeni doddvky plynu, zptsob
feSeni sporll, zpisob méreni odebraného plynu, a souhlas vlastnika dotéené nemovitosti v
pfipadé, Ze se jedna o nové ziizené odbérné zatizeni. Nedilnou soucasti smlouvy o dodavce
plynu domacnostem a malym zakaznik(im jsou schvalené obchodni podminky.

Smlouvou o sdruZenych sluzbach dodavky plynu se zavazuje vyrobce nebo obchodnik s
plynem dodavat plyn a zajistit na vlastni jméno a na vlastni Ucet prepravu plynu, distribuci
plynu, uskladnéni plynu a oprdvnény zakaznik se zavazuje zaplatit dohodnutou cenu.

V otazce terminovani smluv existuji bud smlouvy na dobu urcitou, nebo na dobu neurdcitou.
V posledni dobé zacind na ¢eském trhu pribyvat smluv na dobu urcitou. Tyto smlouvy se
sjednavaji na dva nebo tfi roky, a to s moznosti opakovaného prodlouzeni, pokud vcas
nedojde k oznameni dodavateli, Ze o pokracovani smlouvy za danych podminek nema
koncovy spotrebitel zajem. Lhlta, kdy je tak moZné ucinit byva zminéna pfimo ve smlouvé Ci
prilozenych obchodnich podminkach s tim, Ze kazdy dodavatel ji mdzZe mit stanovenou jinak.
Predcasné ukonceni smlouvy je pak Casto ze strany dodavatele sankcionovano, nékdy pfritom
nemalymi ¢astkami.

Smluvni dolozky

Smluvni dolozky jsou standardni formou aktualizace smlouvy a ve vétsiné pripadd nemusi
predstavovat problém. V soucasnosti vSak néktefi dodavatelé nabizeji svym zakaznikim se
smlouvou na dobu neurcitou smluvni dolozky, jimiz se smlouva méni na smlouvu na dobu
urcitou, napfriklad se zdvazkem na 2 roky a s automatickym prodlouzenim o dalsi rok, pokud
nékterd ze stran v dostatecném predstihu druhé strané neoznami, Zze chce smlouvu ukondit.
Zakaznik se z takové smlouvy muzZe bez sankci vyvazat jediné v pripadé, Ze ve |hGté, ktera je
ve smlouvé/doloZce uvedena, oznami dodavateli, Ze na ukoncéeni smlouvy trva (podrobnéji v
kapitole MoZnosti odstoupeni od smlouvy).

Z pravniho hlediska jsou smluvni dolozky v poradku. Z etického hlediska je vSak problém, Ze
zdkaznik si obvykle neni védom, Ze na rozdil od nové smlouvy, kterou mize vypovédét, v
nékterych pfipadech az do 5 dnl pred zacatkem dodavek (tj. az 4 mésice po podpisu
smlouvy), v ptipadé smluvni dolozky nelze od smlouvy odstoupit ani v pfipadé, Ze byla
uzaviena na dalku nebo prostiednictvim podomniho obchodnika. Nejedna se totiz o novou
smlouvu, ale pouze o aktualizaci smlouvy, kterd byla uzaviena drive. Stejné tak zakaznici
nejsou upozornéni, Ze stavajici smlouvu na dobu neurcitou mohou vypovédét kdykoli s
vypovédni lhitou 3 mésice.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Pokud jsou v obchodnich podminkach néjaké pasaze, které jsou prisnéjsi, nez zakon, ma
prednost zakon. Obchodni podminky mohou zlepSovat postaveni zakaznika, ale ne naopak.
Ve smlouvach nebo obchodnich podminkach nékterych dodavateld se takové pasaze
vyskytuji, zakaznici pfitom vzhledem k neznalosti zakona obvykle véri, ze plati obchodni
podminky.

Koncovi spotrebitelé maji v pripadé poskozeni moznost obratit se na Energeticky regulacni
urad. Ten muZe celou véc prosetfit, zahajit s obchodnikem spravni fizeni a v ném ulozZit
vysokou pokutu, v extrémnim pripadé i odejmout licenci.

Pokud uvedl| obchodni zastupce zakaznika umysiné v omyl a zpasobil svym jednanim skodu
vyssi nez 5 000 K¢, muzZe spotiebitel kontaktovat policii a podat trestni ozndmeni, protoZe se
jedna o trestny ¢in podvodu.

3. Spotrebitelska mobilita

. Jsou jasné definovana pravidla pro zménu dodavatele energie?
. Jaky je aktudlni vyvoj v otazce zmén dodavatell koncovymi spotiebiteli?

. Existuji jasna pravidla pro vypovézeni smlouvy s dodavateli energie?
. Jsou v tomto ohledu vlastni smlouvy koncipovany dostatecné srozumitelné a
jednoznaéné?

Podminky pfi zméné dodavatele, resp. odstoupeni od smlouvy zalezi na tom, zdali se jedna o
smlouvu sjednanou na dobu urcitou, nebo neurcitou, pripadné zdali dosSlo k uzavreni
smlouvy v prostorach obvyklych k podnikani dodavatele, nebo se jedna o smlouvu uzavienou
s podomnim prodejcem apod. Obecné lze fici, Ze pravidla jsou sice pevné definovana, ale
situace muZe byt pro koncového zdkaznika ponékud neprehledna.

V reakci na tuto skutegnost sice v CR neprobéhly 7adné specializované informaéni kampan,
zato zde na internetovych zpravodajskych (tedy nejen specializovanych) serverech
pravidelné vychazeji ¢lanky vénované této problematice. Tematicky zamérené weby poté
nabizeji metodické navody, pomérné detailné seznamuijici ¢tenare s postupy pfi uplatinovani
jednotlivych procedur, véetné predpripravenych vzorl pro tyto ucely.

Podle statistik zmén dodavatell elektfiny a plynu, které vede OTE, a. s., jiZ zajem o zménu
dodavatele klesa.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Za prvnich 8 mésicl roku 2013 byl pocet zmén u elektfiny ve vSech mésicich nizsi, nez v
predchozich dvou letech. Celkové do srpna 2013 doslo ke zméné dodavatele u 272 148
odbérnych a predavacich mist (OPM), zatimco ve stejném obdobi roku 2012 to bylo 323 117
zmén, v roce 2011 to bylo 311 854 zmén a v roce 2010 jen 140 581 zmén.

Podobna je situace u plynu. Za prvnich 8 mésicl roku 2013 doslo ke zméné dodavatele u 222
324 OPM, v roce 2012 u 348 056 OPM, v roce 2011 u 361 941 OPM a v roce 2010, kdy se trh
teprve zacal otevirat, doslo k 84 392 zménam dodavatele.

Otazkou vsak je, kolik odbératelt zménilo dodavatele po zralé Gvaze a po vyhodnoceni vSech
smluvnich podminek. Je totiz prekvapivé, Ze dodavatelé s vysSimi cenami, Spatnou povésti a
s hor$imi podminkami vykazuji vy$si poCty novych zakaznik(i. Naopak o dodavatele s dobrym
chovanim, povésti i cenami je na trhu maly zdjem. Pocet skutecnych zdjemcli o ndkup
levnéjSich energii je pravdépodobné velmi nizky, naprosta vétsSina zmén dodavatele probéhla
na zakladé podomniho prodeje, na ktery presli témér vsichni dodavatelé z prvni desitky
podle poctu ziskanych zakaznikd.

Vyzkum s ndzvem Verejnost a elektfina 2012 pfinesl mimo jiné odpovéd na otazky, jak vnima
Ceska verejnost trh s elektrickou energii, jakd ¢ast populace byla oslovena nabidkou na
zménu dodavatele, co by motivovalo domdacnosti ke zméné stavajici situace a dalsi. Sbér dat
se uskutecnil v prabéhu fijna 2012.

VétsSina Ceské populace si mysli, Ze zna spotrfebu elektrické energie ve své domacnosti v
korunach, uvadi to celkem cca 60 % osob. Znalost spotfeby elektfiny v mérnych jednotkach
neni zdaleka tak obvykl3, tyka se méné nez jedné pétiny obyvatel.

Sledovani spotfeby elektrické energie je typickou zdleZitosti spiSe pro muze a seniory. Je také
logicky vyssSi ve skupiné osob, které elektrinu pouZzivaji nejen k vareni, ale také k vytapéni
svého domu ¢i bytu.

Témér 3 z 10 obyvatel CR pripousti v budoucnu zménu dodavatele elektrické energie.
Domacnosti, které poskytovatele elektfiny jiz zménily, se vSak v populaci zatim vyskytuji
pouze ziidka (3 %). Mezi zakazniky predstavuje nejvétsi bariéru pro zménu dodavatele
nedlvéra, Ze by jim zména nic nepfinesla. DalSimi dlivody odmitdni jsou spokojenost se
soucasnou situaci, nebo skutec¢nost, Zze rozhodovani je v rukou nékoho jiného.

Otevienost vici zméné dodavatele Ci jeji odmitani se lisi v zavislosti na stdvajicim dodavateli
elektfiny v domacnosti, velikosti mista bydlisté a véku.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Mira vyuzivani spolecného dodavatele elekttiny a plynu v ¢ase roste. Zastoupeni téch, kteti
maji o vyuZivani spolecného dodavatele do budoucna zajem, se v relevantni skupiné
populace pfilis neméni. Vice zajemcl o spolecny odbér obou utilit od jednoho dodavatele se
nachazi mezi obyvateli hlavniho mésta.

Pravidla pro vypovézeni smlouvy
Smlouvu na dobu neurcitou lze vypovédét ve dvou situacich:

e kdykoli s vypovédni Ih(itou 3 mésice, kterd zacind bézet prvni den ndsledujiciho
mésice po doruceni vypoveédi, nebo

e pfi zvySeni ceny nebo zméné podminek, v téchto pfipadech je vypovédni lhita
vyrazneé kratsi.

Smlouvu na dobu uréitou nelze vypovédét bez sankci, které jsou uvedeny ve smlouvé nebo
vSeobecnych obchodnich podminkach dodavatele. Kromé toho musi zakaznik hlidat termin
ukonceni smlouvy a vcas pisemné oznamit dodavateli, Ze na ukonceni smlouvy trva. V
opacném pfipadé se smlouva automaticky prodluzuje jako smlouva na dobu urcitou véetné
sankci v pripadé vypovédi.

Odstoupeni od smlouvy
Odstoupeni od smlouvy do 5 dnti pred zacatkem dodavek

Lze vyuZit v pfipadé, Ze smlouva byla uzaviena ,,mimo prostory obvyklé k podnikani“, tj.
doma, prostrednictvim internetu nebo korespondencné. Je prvotné zamérena na ochranu
téch, ktefi podepsali smlouvu pod natlakem obchodnich zastupcl, pripadné podepsali
nékolik smluv s rdznymi dodavateli.

Tato relativné novd moznost byla zavedena novelizaci Energetického zakona ¢. 458/2000 Sb.
na zakladé zakona ¢. 165/2012 Sbh., ze dne 31. ledna 2012 o podporovanych zdrojich energie
a 0 zméné nékterych zakond, konkrétné § 57, odstavec 6, ktery zni:

V § 11a se na konci odstavce 2 doplnuji véty "Spotrebitel 1f) nebo podnikajici fyzickd osoba,
na kterou se podle véty prvni vztahuje ustanoveni § 57 oblanského zdkoniku, miZe od
smlouvy, jejimz predmétem je doddvka elektfiny nebo plynu, uzaviené mimo prostory
obvyklé k podnikdni drZitele licence, pisemné odstoupit bez uvedeni divodu a bez jakékoliv
sankce ve Ih(té do 5 dni pred zahdjenim doddvky elektriny nebo plynu. Lhuta k uplatnéni

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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prdva na odstoupeni je zachovdna, pokud bylo odstoupeni od smlouvy pisemné odeslano
pred uplynutim této lhaty."

Odstoupeni od smlouvy z diivodu nesouhlasu se zvySenim ceny

Lze uplatnit na smlouvu na dobu uréitou i na smlouvu na dobu neuréitou, avSak pouze v
pripadé, Ze dodavatel zvysi cenu silové elektfiny nebo staly plat za dodavku elekttiny. Nelze
tedy uplatnit, pokud se zvysi napriklad staly plat za distribuci elektfiny, dané, pfispévek na
OZE, KVET a DZ a dalsi regulované polozky.

Tato mozZnost je upravena novelou energetického zakona na zakladé zakona ¢. 211/2011 Sb.,
jmenovité § 11a, odstavec 3 a 4:

(3) zZvysi-li drzitel licence na obchod s elektfinou, obchod s plynem, vyrobu elektfiny nebo
vyrobu plynu cenu za doddvku elektfiny nebo plynu nebo zméni-li jiné smluvni podminky, je
zdkaznik oprdvnén bez uvedeni divodu odstoupit od smlouvy do 3 mésici od data zvyseni
ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek. To neplati, pokud drZitel licence oznami
zdkaznikovi zvyseni ceny nebo zménu jinych smluvnich podminek nejpozdeéji 30 dni prede
dnem jejich ucinnosti a soucasné zakaznika pouci o jeho pravu na odstoupeni od smlouvy. V
takovém pripadé je zdkaznik oprdvnén bez uvedeni divodu odstoupit od smlouvy nejpozdéji
10 dni prede dnem zvyseni ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek.

(4) Odstoupeni podle odstavce 3 je ucinné k poslednimu dni kalenddrniho mésice, ve kterém
bylo doruceno prislusnému drziteli licence, neurci-li zdkaznik pozdéjsi den ucinnosti
odstoupeni. Uplatnéni prava na odstoupeni nesmi byt spojeno s Zadnymi finan¢nimi ndroky
vUci zdkaznikovi. Odstoupeni, které bylo uskutecnéno do 3 mésict od ucinnosti zvySeni ceny
nebo zmény jinych smluvnich podminek a méné nez 10 dni pred koncem daného mésice, je
ucinné k poslednimu dni kalenddrniho mésice, ktery ndsleduje po mésici, ve kterém bylo
odstoupeni doruceno prislusnému drZiteli licence.

Odstoupeni od smlouvy z diivodu nesouhlasu se zménou podminek

Lze uplatnit v pripadé, Ze dodavatel zméni VSeobecné obchodni podminky, smluvni
podminky nebo cenik sluzeb. Nezalezi pritom, zda se jednd o smlouvu na dobu urcitou nebo
neurcitou. Zménou podminek je i zména dodavatele v pripadé, Ze zakazniky jednoho
dodavatele prebird dodavatel jiny, i kdyz se jinak podminky smlouvy neméni (aktudlné
napfiklad ukonluje svou ¢innost Ceské energetické centrum, jehoi zékazniky prebira
Bohemia Energy).

Tato moznost je upravena novelou energetického zakona na zakladé zdkona ¢. 211/2011 Sb.,
jmenovité § 11a, odstavec 3 a 4 (viz vyse).

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Odstoupeni z diivodu nezaplaceného zavazku dodavatele

Lze uplatnit, pokud dodavatel neuhradi véas zdvazek. Jmenovité se jednd o nevraceni
preplatku vcas. V tomto pfipadé vsak zalezi na formulaci smlouvy nebo vseobecnych
obchodnich podminek (VOP), kde napfiklad mlZe byt urcena dodatecnd Ihdta a povinnost
zakaznika o vraceni preplatku pozadat, nebo vraceni urgovat.

Nesouhlas s automatickym prodlouZenim smlouvy

Tykd se vyhradné smluv na dobu urcitou. VétSina smluv na dobu urcitou obsahuje
ustanoveni, podle néhoZ se smlouva automaticky prodluzuje (obvykle o jeden rok), pokud
zakaznik v dostate¢ném predstihu neoznami pisemné dodavateli, Ze na ukonceni smlouvy
trva. Délka Ih(ty se u rdznych dodavatel( lisi, mizZe byt az 3 mésice.

Ukonceni smlouvy z diivodu stéhovani, dédictvi atd.

V téchto pfipadech nebyva problém s ukonéenim smlouvy. Je pouze nutno vyplnit pfislusny
formulaf, ktery je obvykle dostupny na webovych strankdch dodavatele. Je vSak vhodné
upozornit nového vlastnika na povinnost uzavtit smlouvu s dodavatelem.

Zmeéna dodavatele u smluv na dobu neurcitou

Pokud si zédkaznik vybere nového dodavatele a uzavie s nim smlouvu, nemusi se o dalsi
formality starat. V3e potrebné zajisti novy dodavatel.

4. Spotrebitelska ochrana

. Dozorci organy — prehled dalsi organ( dohlizejicich a regulujicich trh s energiemi;
jejich kompetence, zejména s ohledem na uzavirani a dodrzovani smluvnich vztah.

. Jaka je ochrana spotiebitele z pohledu plisobnosti Ufadu pro hospodaiskou soutéz —
rozsah c¢innosti a pravomoci (kontroluje tento organ smluvni vztahy mezi odbérateli a
dodavateli energie?).

Dle zékona ¢&. 265/1991 Sb. o plsobnosti organt Ceské republiky v oblasti cen, vykonava
pUsobnost pti uplatiovani, regulaci a kontrole cen vyrobkd, vykon(, praci a sluzeb
Ministerstvo financi. To také vydava pravni predpisy pro regulaci a sjednavani cen, uréeni
nepfiméreného hospodarského prospéchu a neopravnéného majetkového prospéchu v
souvislosti s porusenim cenovych predpisli, cenovou evidenci, poskytovani cenovych

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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informaci a kontrolu cen. V oblasti energetiky jsou vSak kompetence v oblasti cen a jejich
kontroly pfeneseny na organy Ministerstva pramyslu a obchodu (viz ddle).

Ministerstvo prumyslu a obchodu

MPO je mimo jiné Ustfednim organem statni spravy pro:

- Tvorbu jednotné surovinové politiky, vyuzZivani nerostného bohatstvi, energetiku,
teplarenstvi, plynarenstvi, tézbu, Gpravu a zuslechtovani ropy, zemniho plynu, a
tuhych paliv.

- Vnitfni obchod a ochranu zajmu spotiebitel(.

- Ve vécech komoditnich burz.

Ministerstvu primyslu a obchodu je (jak jiz bylo vySe zminéno) vedle dalSich subjektt
podfizena Ceskd obchodni inspekce, Energeticky regulaéni ufad a Statni energeticka
inspekce. Ceskd obchodni inspekce, pod jejiz pravomoci béiné spadad ochrana spotiebiteld,
NEN/ v otazce cen a vyUctovani elektfiny, zemniho plynu nebo tepla opravnéna tyto pripady
resit. Jeji kompetence v této oblasti prebira pravé Energeticky regulacni urfad a Statni
energeticka inspekce.

Energeticky regulacni urad

- vykonava plsobnost pfi uplatfiovani, regulaci, sjednavani a kontrole cen v oblasti
energetiky,

- vydava pravni predpisy pro regulaci, sjednavani a kontrolu cen v oblasti energetiky,

- vydava rozhodnuti o regulaci cen vcéetné pravidel pro klicovani naklad(, vynosa a
hospodarského vysledku regulovanych a neregulovanych ¢innosti.

Statni energeticka inspekce

- provadi kontrolu dodrZovani cenovych predpist v oblasti podpory vyroby elektfiny z
obnovitelnych zdroji energie, kombinované vyroby elektfiny a tepla a druhotnych
energetickych zdrojl a

- uklada za poruseni cenovych predpisti v uvedené oblasti pokuty podle zvlastniho
pravniho predpisu.

OTE, a.s.

Pfedmétem podnikani této akciové spolecnosti jsou cinnosti operdtora trhu, které

v

spolecnost vykondva na zakladé licence €. 150504700, udélené Energetickym regula¢nim
Ufadem podle § 4 odst. 3 pism. c) energetického zdkona, a sprava verejné pristupného

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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rejstfiku obchodovani s povolenkami na emise sklenikovych plyn( podle zdkona ¢. 695/2004
Sb. o podminkach obchodovéni s povolenkami na emise sklenikovych plyng.

V oblasti obchodu s energii, tak spolec¢nost:

- Zajistuje organizovani kratkodobého trhu s plynem a kratkodobého trhu s elektfinou,
a ve spoluprdci s provozovatelem prenosové soustavy vyrovnavaciho trhu s regulaéni
energii.

- Vedle jinych ¢innosti vede statistiky zmén dodavateld.

Ochrana hospodarské soutéze

V Ceské republice spadd tato problematika do kompetence Ufady pro ochranu hospodarské
souté7e. Ten je Ustfednim organem statni spravy Ceské republiky s pravomocemi v oblasti
ochrany hospodarské soutéze, dohledu nad zadavanim verejnych zakazek a v monitoringu a
koordinaci verejné podpory. Jako takovy je pak ¢lenem sdruZeni European Competition
Network.

Mezi aktivity tohoto Uradu mimo jiné patti:

- Vedeni jednotlivych soutéZitell k tomu, aby se chovali v souladu s principy
soutézniho prava.

- Zdasahy proti praktikam, jez narusuji hospodaFskou soutéz, jako jsou napf. kartelové
dohody, zneuziti dominantniho postaveni aj.

Oblast energetiky pfitom patfi do sféry plisobeni tohoto Uradu, ktery pak v této otdzce uzce
spolupracuje s jiz zminénym Energetickym regulacnim ufadem.

"Dva odbory dominance a vertikdlnich dohod (pozn. jedny z odbor( uradu, vedle Odboru
kartel(,, Odboru fuzi a Odboru hlavniho ekonoma) vykondvaji ¢innost a rozhodovani ve
vécech dohod narusujicich soutéz (vynaty jsou horizontalni dohody, pokud jsou jiz
predmétem Setfeni Odboru kartelll) a zneuZiti dominantniho postaveni v prvnim stupni
fizeni, a to jak podle zakona o ochrané hospodarské soutéze, tak podle ¢l. 101 a 102 Smlouvy
o fungovani Evropské unie. Odbory maji svou agendu rozdélenu podle sektor( - prvni z nich
ma v kompetencich sektory vyrobni, druhy pak sluzby. Jednim ze stéZejnich oboru je
energetika, tj. vyroba ¢i dodavka elektfiny, plynu a tepla. Tuto oblast, co do vyznamu
predstavujici jednu z nejdllezitéjsich jak pro soutéZitele, tak pro spotrebitele, podrobuje
odbor soustavnému monitoringu."

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Navrhované zmény

Jednim z hlavnich problém(, ktery trapi domacnosti (koncové spotrebitele) jsou praktiky
podomnich prodejc energie. Ti jsou odménovani v zavislosti na poctu uzavienych smluv.
Jejich cilem je tedy maximalizovat pocet kontraktli (pfestup(i ke spolecnosti, kterou
zastupuji), ¢asto bez ohledu na redlnou vyhodnost jejich nabidky pro spotfebitele. Mezi
prohtesky, kterych se dopoustéji, patfi napriklad:

- Podavani falesnych informaci - napf. o tom, Ze stavajici dodavatel, se kterym ma
zakaznik uzavienou dohodu konéi svoji ¢innost.

- Zamlcovani skutecnosti, Ze s kontraktem je spjata zména dodavatele. Namisto toho
uvadi, Ze jde "pouze o vyjednani slevy".

- Zamléovani informaci, v jejichZ dlisledku neni zdkaznik Uplné a pravdivé seznamen s
podminkami, resp. dodatec¢nymi poplatky.

- Zadmérné nadhodnocovani zdkaznikovy spotfeby, za Uéelem zkresleni dosazitelné
uspory spojené s prechodem ke spolecnosti, kterou zastupuiji.

- Vystupovani pod falesnymi jmény, ¢&i zastitovani se falenymi spole¢nostmi. Casté je
vydavani se za pracovniky distributorskych firem.

- Vyvijeni natlaku na oslovené odbératele. Ti jsou podomnimi prodejci ¢asto nuceni
podepisovat smlouvy, aniz by méli ¢as si je fadné prostudovat.

PFi své Cinnosti se pak tito prodejci soustfedi na starsi obc¢any, ktefi se v dané problematice
hare orientuji. V extrémnich ptripadech se dokonce nezdrahaji falSovat jejich podpisy na
smlouvé.

Postih téchto praktik je v praxi relativné obtizny, coz doklada vyjadreni zastupce
Energetického regulacniho Uradu:

"Je totiz tézké pricitat vinu nékterému konkrétnimu dodavateli elektfiny ¢i plynu. S klienty
nejednaji svym jménem, ale maji tam prdvé své obchodni zastupce. Ti jsou samostatni
podnikatelé, popfipadé pracuji pro néjakého zprostredkovatele. KdyZz se dodavatel
podomniho prodejce na zakladé stiznosti zbavi, prejde ¢asto ke druhému a u ného pokracuji
v podvadéni."

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.



17

) (‘ » CENTRAL EUROPEAN UNION
B REGION o/ go!'"!ggE D—f""‘(};;"f"‘ FUND
ERU se v minulosti snazil fedit tento problém zavedenim tzv. etického kodexu obchodnika®,
ktery se snazi vySe uvedenym praktikam predchazet. K tomuto kodexu se nicméné prihlasila
pouze €ast z registrovanych subjektd.

PFetrvavajici problémy pak vedly ERU k myslence provést legislativni Upravy, které by
omezily nebo zcela vyloucily ¢innost podomnich prodejcli pfi sjedndvani dodavek elektfiny a
plynu. Do této doby vSak zadné z takovychto opatreni nevstoupilo v plosSnou platnost.

Situaci se v nékterych pripadech rozhodly namisto centralniho organu resit samotna mésta a
obce. Podomni prodej na svém Uzemi zakdazaly nafizenim. Prodejci, ktefi toto natizeni
nebudou respektovat, se dopusti spravniho deliktu podle § 58 odst. 4 zakona o obcich, za
ktery jim mUZe byt udélena pokuta az 200.000,- K¢. Do soucasné doby pfistoupilo k tomuto
opatreni na Sest desitek ¢eskych mést a obci.

Prodejci energie na tyto aktivity reaguji riizné. Naptiklad Ceské Energetické Centrum se po
vzoru Velké Britanie zasazuje o vznik zastitujici kontrolni instituce. Dle jejich argumentace
zkuSenosti ze zahranici ukazuji, Ze ploSny zakaz neni fesenim. Ve Velké Britanii obdobnou
situaci vyresili ustanovenim instituce, kterd podomni prodej zastituje a zaroven dohlizi na
dodrZovani vsech standardll. Podle udaja britského Gradu Office of Fair Trading (OFT) se v
Britanii po zavedeni vSech opatreni snizil pocet jakychkoli stiznosti na podomni obchodniky o
70 %.

Podle obhajoby prodejcl, ma podomni prodej i své vyhody, napf.:

- Nakup v pohodli domova, ¢imz Setfi naklady na cestu k prodejci.

- Skutecnost Ze nékteré produkty vyZaduji osobni pfistup a delsi ¢as k diskuzi k nalezeni
nejvhodnéjsiho reseni.

- MoiZnost diskuse s obchodniky za ucelem ziskani vSech informaci potfebnych pro
rozhodovani o nakupu zbozi nebo sluzby.

Tyto vSak s ohledem na zdvazinost uvedenych negativ neprevazuji nad rizikem, které je
s takovouto formou prodeje spojené. Z tohoto divodu by bylo vhodné urychlené pfijmout
legislativni feseni na plosné urovni, které by podomni prodej v oblasti obchodu s energii
vyrazné omezilo, €i pfimo zakazalo.

"http://www.eru.cz/user data/files/sdeleni ERU/Etick%C3%BD%20kodex%200bchodn%C3%ADka%20v%20ene
rgetick%C3%BDch%200dv%C4%9Btv%C3%ADch2.pdf

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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II. SWOT analyza

Zadani

SWOT analyza, kterd je pozZadovanym vystupem této c¢asti bude vytvorena ve dvou
variantach, a to sice:

1.) SWOT analyza z pozice konecného spotiebitele na trhu s energii (fyzické osoby,
municipality).
2.) SWOT analyza z hlediska moznosti spoluprace konec¢ného spotrebitele a dodavatele.

Toto rozdéleni je provedeno s ohledem na Siti analyzovanych témat, pficemz a obé analyzy
na sebe vécné navazuji.

Pro lepsSi srozumitelnost a vypovidaci schopnost bude SWOT analyza doplnéna
vyhodnocenim formou odpovédi na souhrnné otdzky:

1.) Vyplyva zidentifikovanych silnych stranek potencidl pro rozvoj pfilezitosti? A
v jakych oblastech, resp. jak a pro které cilové skupiny? = definovani strategie
vyuziti (SO strategie).

2.) Umozini silné stranky prekonani zjisténych hrozeb? = strategie konfrontace (ST
strategie).

3.) Mohou zjisténé slabé stranky ohrozit budouci rozvoj pfilezitosti? = strategie
hledani (WO strategie).

4.) Mohou zjisténé slabé stanky umocnit vliv rozpoznanych hrozeb? = formulace
strategii vyhybani (WT strategie).

Z uvedenych otazek by mély vyplynout bariéry a vyhody rlznych forem spoluprace mezi
dodavateli a koncovymi spotrebiteli a na jejich zakladé mohou byt definovany diléi strategie
pro dané cilové skupiny pripadné i pro razné definované oblasti.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Metodika pouziti SWOT analyzy a tvorby strategii

Vzdy, kdyzZ potfebujeme ucinit néjaké zavazné rozhodnuti s dlouhodobymi dopady, pfipadné
vyvinout ucinnou dlouhodobou strategii (v podnikové sfére naptiklad pro zvyseni
konkurenceschopnosti), je SWOT analyza obzvlasté vhodnym feSenim. Nezbytné pfitom
ovsem je dodrzZet jeji metodologii v posloupnosti vsech krokl od definovani vnitfnich a
vnéjsich faktor(l po generovani prislusnych strategii.

SWOT analyza je jednou z metod analyzy vychoziho stavu pro tvorbu strategického planu a
pro strategické fizeni. SWOT je akronymem pro vnitini silné (Strengths) a slabé
(Weaknesses) stranky a pro pfilezitosti (Opportunities) a ohroZeni (Threats) identifikované ve
vnéjsSim prostredi. SWOT analyza je pohotovym a snadno pouZitelnym nastrojem pro popis
celkové situace podniku/spole¢nosti. Ucelem této diagndzy neni pouze uréit jakykoli druh
silnych ¢i slabych stranek, pfilezitosti a ohrozeni, ale vytipovat a zaméfit se na ty, které maji
strategicky vyznam. Metoda SWOT je univerzalné pouZzitelna nejen pro analyzu trzniho okoli
jednotlivé firmy, ale také pro celé odvétvi, spolecnosti jako celku, jako podklad pro tvorbu
politik apod. Pro rGzné pouZiti vsak tato metoda vyZaduje r(izné naroCnou pfripravu
podkladovych dat, nebot musi zahrnout veskeré podstatné skutec¢nosti v celé spole¢nosti,
okoli podniku, makro i mikroekonomické, socialni, geopolitické, environmentalni a dalsi
souvislosti, jejichZ vaha je také rizna s ohledem na pouziti metody.

Logickym pokracovanim a vlastné jedinym podstatnym dlvodem tvorby SWOT analyzy je
generovani rlznych strategii a jejich vybér.

Pouziti metody SWOT analyzy pro generovani strategii

SWOT analyza se obvykle zobrazuje pomoci matice, kterd ukazuje zakladni vazby mezi
jednotlivymi prvky (silné, slabé stranky, pfilezitosti, ohrozeni) a na jejimz zakladé lze pfimo
generovat potencialni urcujici strategie pro budouci vyvoj, tj. pro vyuzivani jednotlivych
druhl obnovitelnych zdrojii energie. Na zakladé tohoto voditka je moziné upravovat a
postupné konkretizovat strategicka rozhodnuti, zdmeéry a formulovat konkrétni cile.
Nasleduji 4 druhy strategii.

WO strategie - strategie hledani

Tyto strategie jsou zaméreny na prekonani (odstranéni) slabych stranek vyuzitim pfilezitosti.
Pro realizaci téchto strategii byva pfiznacné, Ze vyzaduji ziskavani dalSich zdroju pro vyuZiti
(iniciaci) pfrilezitosti.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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SO strategie - strategie vyuziti

SO strategie jsou strategie vyuzivajici silnych stranek (podniku, spole¢nosti) ke zhodnoceni
prilezitosti identifikovanych ve vnéjsim prostredi. Tento kvadrant vymezuje Zadouci stav, ke
kterému spolecnost (firma) sméruje. Je ziejmé, Ze tyto strategie jsou zakladem i
vychodiskem rozvoje spolecnosti (vize, cile). Obtiznost jejich definovani i realizace je dédna
mimo jiné i tim, Ze kombinace S-O umoziujici jejich realizaci se v redlném Zivoté vyskytuje
ztidka.

WT strategie - strategie vyhybani

Jednd se o obranné strategie zamérené na odstranéni (pfekonani) slabych stranek a vyhnuti
se (eliminaci) vnéjsiho ohroZeni. Napriklad v pripadé firmy jde o ,boj o preziti, v pfipadé
pouziti pro tvorbu vyssiho stupné strategii (politik) jsou tyto strategie klicové napf. pro
zachovani zakladnich funkci statu, pro zachovani a zlepsSeni kvality Zivota lidi, v pfipadé
environmentadlnich strategii pak pro zachovani (Zivotadarnych) funkci pfirody.

ST strategie - strategie konfrontace

ST strategie jsou mozné tehdy, je-li spoleénost dostate¢né silnd na pfimou konfrontaci
s ohroZzenim — prakticky se jednd o vymahani dodrzovani zakladnich principd prosazovaného
programu, myslenky — napf. zdsadni zmény legislativy v pfipadech, kdy neni v dané véci
konsensus apod. Vzhledem k povaze dilcich prvku silnych stranek a ohroZeni lze tuto strategii
uspésné aplikovat pouze omezenég, predevsim z dlvodu pfilis velké vécné a casové odlisnosti
danych prvki a také z dlivodu omezeni danych lidskou povahou.

Matice strategii Slabé stranky - W Silné stranky — S
SWOT analyzy
Prilezitosti— O Hleddni — WO Vyuziti — SO

© ©

Ohrozeni—T Vyhybédni — WT Konfrontace — ST

NI/

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Pro efektivni vyuziti SWOT matice se doporucuje seradit jednotlivé faktory (napf. 01, 02,...
T1, T2,..) podle predem stanoveného klice (zde napfiklad mira podrobnosti). Jednotlivé
strategie, generované na zakladé identifikovanych silnych a slabych stranek, pfrilezitosti a
ohroZeni uznanych za strategicky dllezZité, jsou oznaceny zplsobem napft. ,S102“ tak, aby se
v jejich prehledu nevytratil jejich racionalni zaklad.

Abychom se ujistili, Ze jsme vytvofili skutecné strategii (nikoli pouze opatfeni ¢i metodu),
mulzZeme pouZzit zakladni popis strategie. Jestlize popisSeme stav, v némZ se nachazime —
vychozi bod A — a stav, do kterého se chceme dostat — bod B, ktery predstavuje cil, ucel — pak
strategie je popis Ci definice optimdlni cesty od bodu A do bodu B.

Pro naplnéni strategie je samoziejmé zapotrebi dalSich, dostatecné presné definovanych
prostiedkd a taktik. Zatimco ndstroj, opatfeni ¢i taktika vedouci k naplnéni strategie je
mozné identifikovat podle jasného ¢asového ¢i vécného vymezeni, strategie je vic obecna.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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SWOT analyza ¢. 1: Pozice konecného spotrebitele na trhu s

energii (FO, municipality)

c. Silné stranky (S) c. Prilezitosti (O)
s1 podporeni principu volné soutéze v ramci o1 rast povédomi o moZnostech sdruzenych
liberalizovaného trhu s energii nakupu, jejich vyhodach a rizicich
. (. . . Y rast povédomi koncovych spotrebitell o
nezavislost rozhodovani a moznost jednoduse . ‘y . .
S2 Y . 02 | nutnosti sledovat Ucty za energii a orientovat
zménit dodavatele energie . Y
se v oblasti spotfeby
zvySovani informovanosti konec¢nych zakaznika
S3 | stabilni pravni rdmec pro danou problematiku 03 | o moZnostech Uspor energie, obecné pravnich
otazkach apod.
sa MozZnost sdruzovani odbérateld a nasledna 04 stabilizace cen energie — sniZovani cen, resp.
realizace hromadnych nakupi jako takova omezeni prudkého narlstu cen
S5 Moznost volby v pfipadé realizovani 05 snizovani zavislosti na dodavatelich energie
hromadného nakupu energie. (vice lokdlnich zdroji energie)
Zvysujici se mira informovanosti koncovych moznost sdruzovani odbérnych mist rdznych
S6 | spotiebiteld. 06 | subjektd, obci, podnikdl, domacnosti bez
zdsadnich omezeni - rozsiteni do mensich sidel
57 Nizsi ceny silové slozky elektfiny a plynu pro 07 Vhodné pilotni projekty pro dlouhodobéjsi
koncové zikazniky ¢innosti energetického managementu
ZlepSeni moznosti postihu pripad
08 | nekorektniho jednani prodejct ze strany
prislusnych organ
C. Slabé stranky (W) C. Ohrozeni (T)
W1 systém negeneruje Uspory energie, ani pro to T snizujici se potencial financ¢ni Uspory vlivem
nevytvari podminky zmény dodavatele energie
I oy . . stagnace nebo rlst spotfeby energie misto
W2 | sniZujici se potencial Uspory financi v ¢ase T2 8 , o p vy &
absolutniho sniZovani spotreby
Riziko fyzického plytvani energii, resp.
. , nevyuZzivani dostupného potencidlu zvySovani
W3 | nenulové néaklady transakci T3 Y .y .p. p.v (. y .
energetické efektivity - sniZovani ceny energie
podporuje plytvani energii
W4 | sloZitost systému sazeb a plateb za energie T4 | rist zavislosti na dovozu energetickych surovin
W5 Zavislost na politickych rozhodnutich — viz 5 Nepochopeni principu sdruzenych nakupl ze
energeticka politika strany odbératel(, kdy sniZeni platby za silovou

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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slozku je interpretovano jako celkové snizeni v
konecnych vydajich.

W6

Kompetence a uroven ¢innosti organt
zajistujicich ochranu spotrebitele v daném
sektoru.

Vyznamny narUst v cenach energie, pokud se
T6 | po skonéeni fixace cen na dané obdobi
neprovede dalsi sdruzeny nakup.

Riziko pokracovani nekalych praktik prodejct
energie

T7

Tvorba strategii ke SWOT ¢. 1 - pozice konecného spotrebitele

kod Strategie vyuziti — SO Komentar
Strategie vytvareni energetického SdruZovani mensich obci a mést za ucelem spolecného
managementu pro sdruzeni obci a mensich nakupu energie vytvari prostor pro spolupraci téchto
mést. municipalit v dalSich fazich energetického
S207 managementu — monitoringu a targetingu, spole¢ného
energetického planovani, v¢. investicnich akci,
vytvoreni pozice energetického manazera pro sdruzeni
obci apod.
Strategie (vynucené) spoluprace Sdruzené nakupy stale zaZivaji boom, nicméné jejich
dodavatele a konec¢ného spotrebitele zékladni potencial se vyCerpava — do budoucna
8102 | prostfednictvim dlouhodobych vyhod pro nebude dosahovéno Uspor energie, proto lze ofekavat,
zdkaznika Ze dodavatelé zméni strategii s ohledem na
dlouhodobé udrzeni klientd.
Strategie vytvareni lokalnich trhd — Forma sdruZenych nakupt s propojenim s novymi
sdruZeni mistnich vyrobc( se sdruzenim technologiemi (smartmetering) umozni sdruzenym
odbératel skupindm obchodovat s mistnimi dodavateli energie,
S405 ktefi se za timto Ucelem budou také sdruZovat.
Z technického hlediska obé skupiny mohou byt
geograficky vzddleny, pro nastaveni trhu (nastoleni
dlveéry) je zasadni, Ze se zastupci obou skupin znaji.
kod Strategie vyhybani - WT Komentar
Obtizné prosaditelna strategie, ktera se opird o obecné
Strategie Upravy systému hospodareni principy hospodarného nakladani s prirodnimi zdroji,
W1T2 | s energii pro obdobi, kdy Uspory nejsou ochrany Zivotniho prostfedi, ochrany klimatu a
ekonomicky navratné. obecného vzdélani. Zkraceny nazev strategie
,hormalni je neplytvat”,
WsTa | Strategie sniZovani zavislosti na dovozu Nastoupeni cesty konsolidace politik — energetické a

energetickych surovin

surovinové bez asymetrického ovlivnéni zajmovymi

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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skupinami a smérem k udrzitelnému rozvoji.

w213

Strategie planovani spotifeby energie.

Riziku plytvani energie lze predchazet souborem
opatreni a dlouhodobého pulsobeni. Plisobeni na
lidsky faktor je nutno kombinovat s vyuzivanim
technologii, které samy umoznuji regulaci spotreby.
Strategie by méla uvazit, Ze po prechodném obdobi
poklesu cen energie bude pravdépodobné nasledovat
stagnace nebo narlst cen a sniZujici se potencial Uspor
administrativnim (obchodnim) opatfenim bude moci
byt narazen pouze potencidlem absolutni Uspory
energie.

WeT7

Strategie dlsledné kontroly, revizi a osvéty.

V praxi by se mélo jednat o standardni postup
prislusnych orgadnd. Nicméné ma smysl nazvat toto
opatfeni strategii, nebot postup organt (ERU, SEI,
MPO) nezajistuje dostate¢nou ochranu kone¢ného
zédkaznika pred nevhodnym rozhodnutim.

wW4aTts

Strategie osvéty konecnych zakaznik(

Jedna se o cilenou osvétu pro cilovou skupinu
fyzickych osob a zejména mensich mést a obci, které
nemaji vlastniho energetického manazera nebo jinou
kvalifikovanou osobu pro spravné nastaveni sazeb,
vybéru dodavatele, vycisleni Uspor, predikce spotreby
a nakladu atd.

kéd

Strategie konfrontace - ST

Komentar

S7T4

Strategie nezvySovani zavislosti na dovozu
energetickych sudrovin.

V dobé snizujicich se Ci stagnujicich cen energie je
obtizné dosaZitelné dalsi snizovani spotteby energie
pouhou realizaci navratnych opatfeni v oblasti
efektivniho uzivani energie. V takovych pfipadech je
potieba mit pfipravenu konfrontacni strategii, ktera
bude smérovat k ochrané pred zvySovanim dovozu
energetickych surovin.

S5T6

Strategie dlouhodobé spoluprace
konecnych spotrebitell

Strategie spoluprace mze prinaset vysledky, budou-li
dodrZeny zakladni predpoklady pro efektivni
spolupraci — jasny cil a pevné vedeni, plan spoluprace,
schopnost vyjedndvat. Strategie je konfrontacni vaci
dodavatellim energie, ktefi se museji pfizplsobit a
podfidit informovanym a organizovanym odbératelim.

$4T3

Strategie snizovani energetické narocnosti.

V pripadé stagnujici nebo snizujici se ceny energie se
jedna o ryze konfrontacni strategii, kdy proti trendu
neklesajici spotfeby je nutno stavét osvétu,
informovanost, povédomi o dopadech na Zivotni
prostredi, nebezpeci zmény klimatu.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Kod

Strategie hledani - WO

Komentar

W608

Strategie uc¢inného statniho nebo jiného
dozoru

Pro zajisténi dlouhodobé stability prostiedi trhu

s energii je potfeba definovat jednoznacné
kategorizaci postihu nekorektniho jednani prodejcti a
pravidla vSech zucastnénych stran trhu.

w103

Strategie vychovy a osvéty cilovych skupin

Strategie v dlouhodobém horizontu vede

k pfirozenému vnimani vzacnosti energetickych zdroja
a negativnich dopad jejich vyuZivani na Zivotni
prostiedi a vliv na klima.

W202

Strategie dlouhodobé informacni podpory
konecnych spotrebitelll

Z hlediska fungovani celého systému je nezbytné vést
dlouhodobou osvétovou kampan pro informovanost
koncovych spotiebitell o nutnosti sledovat ucty za
energii a orientovat se v oblasti spotreby

w207

Strategie komplexniho pfistupu
k energetickému managementu

Strategie by byla logickym propojenim trznich
mechanismu, poZadavkl smérnice o energetické
efektivnosti a obecné pfistupem k vyuZivani energie.
SdruZzené nakupy energie jsou prirozenou soucasti a
jednim z nastroji komplexniho energetického
managementu (EM). Postupné zavadéni EM v plném
rozsahu na rznych Urovnich verejné spravy mize
kompenzovat postupné snizovani potencialu Uspor
v Case.

W505

Strategie mistni energetické sobéstacnosti
v ramci platné legislativy

Strategie hledani moznosti mistniho zasobovani
energii v rozsahu a mife umozZnéné stavajici
legislativou, technickymi a ekonomickymi
podminkami.

Souhrnné otazky ke SWOT ¢. 1

1. Vyplyva zidentifikovanych silnych stranek potencial pro rozvoj prilezitosti? A

v jakych oblastech, resp. jak a pro které cilové skupiny? = definovani strategie

vyuziti (SO strategie).

Z uvedenych silnych stranek vyplyva dostatec¢ny potencidl pro rozvoj pfilezitosti, ale

soucasné existuje mnoho podminek pro realizaci uvedenych strategii. Cilovymi skupinami

strategii jsou jak fyzické osoby, tak municipality. Lze predpokladat, Ze soukromy

podnikatelsky a terciérni sektor bude vdanych oblastech postupovat podstatné

samostatnéji a dislednéji. Jedna se o oblast vytvareni mistnich trh( s energii — zejména

s elektfinou a teplem.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Vramci mistniho sdruzeni obci lze svyhodou spojit vSechny uvedené strategie a
prosazovat je spolecné. Sdruzeni obci (malych podnikli, obyvatel) mohou spolec¢né
prosazovat své zajmy vUci dodavatelim energie.

2. Umoini silné stranky prekonani zjisténych hrozeb? = strategie konfrontace (ST
strategie).

Silné stranky nejsou natolik vyrazné, aby umoznily jednoduché prekondani hrozeb. Spise
vyZaduji, aby bylo na mistni drovni vynakladano velké Usili a vysoké naklady s casto pfilis
vysokym rizikem, Ze bude nasledné zmareno.

3. Mohou zjisténé slabé stranky ohrozit budouci rozvoj pfilezitosti? = strategie hledani
(WO strategie).

Strategie hledani jsou zaloZzeny na hledani moznosti jak pomoci pfilezitosti pomoci
prekonat nebo kompenzovat slabé stranky, nicméné z opacného uhlu pohledu mohou
slabé stranky zamezit rozvoji pfilezitosti.

Z tohoto pohledu je nejslabsi strankou nespolehlivost, tendencnost, zavislost a mala
predvidatelnost politickych rozhodnuti. Ve spojeni se slabou strankou snizujiciho se
potencialu Uspor energie se jedna o kombinaci, kterd pfedem zamezuje rozvoji mnoha
konceptl dalSiho smérovani — jednoduse feceno, vyplati se nedélat nic.

4. Mohou zjisténé slabé stanky umocnit vliv rozpoznanych hrozeb? = formulace
strategii vyhybani (WT strategie).

Mezi slabé stranky patfi zavislost na ne vidy stabilnich politickych rozhodnutich. Pro
lokadlni droven to znamend, Ze jakékoli rozhodnuti s dlouhodobou navratnosti nebo
vysSim rizikem a potfebou stabilniho prostfedi je problematicky prosaditelné. Z toho
dlvodu skutecné tato slaba stranka systému umocriuje vliv hrozeb. Bezrizikovou strategii
vyhybani by tak bylo naprosté necinéni a vyhybdani se jakémukoli riziku. Z hlediska
mistniho rozvoje a podpory kvality Zivota mistni komunity je vSak potfeba hledat jiné
strategie, diky jimzZ se je mozné vyhnout dopaddm nevhodnych politickych rozhodnuti, ale
soucasné podporujicich mistni rozvoj. Zakladem tak muZe byt dusledné energetické
planovani na mistni drovni.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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SWOT analyza ¢. 2: MozZnost spoluprace konecného spotrebitele a

dodavatele

Silné stranky (S)

Prilezitosti (O)

Liberalizované trini prostiedi a pevny pravni
rdmec s oporou v evropské legislativeé.

RUst potencialu net-meteringu a lokalnich
distribu¢nich soustav.

Kvalitni pfenosova a distribu¢ni soustava —
hustota siti, robustnost, regulovatelnost.

Dalsi zvySeni miry informovanosti koncovych
spotrebitell o jejich pravech.

Existujici infrastruktura mistnich teplarenskych
soustav (CZT).

Legislativni Upravy smétujici k nastaveni
motivace pro dodavatele energie.

Existence novych virtudlnich energetickych siti
— virtudlnich elektraren (technicky model,
obchodni model).

Vlastni aktivity Kraj{ — vlastni investice,
politickd angaZovanost smérem k decentralizaci
energetiky.

Realizovani technickych opatfeni smétujicich ke
zvyseni bezpecénosti dodavek do sité.

Zvysovani dostupnosti a aplikovatelnosti
obnovitelnych zdrojd energie.

Zapojeni vétsi ¢asti pramyslu a terciarni sféry —
snizovani zavislosti na velkych dodavatelich
energie.

Vytvareni novych trinich modell — téz ve vazbé
na virtualni sité a elektrarny a ve vlastnictvi
zdrojt .

Slabé stranky (W)

Ohrozeni (T)

Plvod komodity v ptipadé zemniho plynu.

Riziko ohroZeni stability a kvality dodavek
energie.

Vysoka investi¢ni ndrocnost budovani nové
infrastruktury i zdrojd (technologii)

Zavislost na dovozu energetickych surovin.

Nizka flexibilita klasické energetiky (odezva na
nové pozadavky a vyvoj)

Snizujici se cena energie neplisobi motivacné
na budovani zdroji energie a/ani vyuzivani
OZE.

SlozZitost pravidel obchodu s energii a z toho
¢asto plynouci nepfehlednost pro koncové
zadkazniky.

Ovladnuti novych trhi ze strany oligopoll —
vlivem jejich kapitalu a propojeni s politikou.

Systém nemotivujici spotiebitele k fyzickym
Usporam energie.

Nedostatek kapitalu pro vznik alternativnich
energetickych struktur — municipdlnich,
privatnich.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Energeticky mix pro vyrobu energie zalozen na
7 | jaderné energii a uhli; na rozdil od soustavy
omezena regulovatelnost zdroj(.

Zastaraly zpUsob mysleni energetické odborné
7 vefejnosti a politikd plsobicich v oblasti
energetiky.

8 Zavislost na (kratkodobych) politickych
rozhodnutich.

Omezend infrastruktura v pfipadé zemniho
plynu.

Tvorba strategii ke SWOT ¢. 2: spoluprace konecného spotrebitele a

dodavatele
C. Strategie vyuziti — SO Komentar
Strategie municipalni spravy zdrojl tepla. Jedna se o strategii postupného prebirani mistnich
vytopen Ci teplaren (odkupu akci ¢i celého podniku)
$308 municipalitou. Strategie ma realny zéklaq napftiklad
v tom, co aktudlné nastdva v SRN, ale i v CR jiz mésta
odkupuiji akcie Ci celé teplarny (napf. Jablonec nad
Nisou).
Strategie zvySovani u¢innosti konecné Snizovani spotieby energie vlivem modernizace
spotreby s vyuZitim moznosti distribu¢ni zatizeni zdroju, siti a spotiebicl s podporou
$2010 soustavy. distribucnich spoleénosti — uplatnéni smartmeteringu
ve vztahu k Uspordm, nikoli ve vztahu ke zjisténi
informaci o chovani spotrebitele, k Cemuz prozatim
usili napf. spoleénosti CEZ smétuje predevsim.
Strategie podpory mistnich dodavek Spole¢nym lobbingem zajmovych skupin a municipalit
energie a lokalnich distribucnich soustav. je v rdmci této strategie potieba budovat pozici
$103 partnera pro stat a distribucni spolecnosti. Lokalni
distribucni soustavy s vlastnimi zdroji, podporou za
decentralni vyrobu musi mit rovhocenné moznosti
v ramci energetického trhu.
Strategie vyssiho vyuzivani OZE v V radmci virtualnich elektraren s vyssi podporou
$406 lokalnich sitich. decentralni vyroby a s moznosti dodavat do mistnich
sitich mistnim odbératelim je moZné podpofit vice
mistnich obnovitelnych zdroju.
Strategie spolupréace verejného a V ramci virtualnich siti je mozné se navzajem podpofit
sS407 soukromého sektoru. v rdmci mistni komunity municipalit, podnikateld —
pramylu i terciérniho sektoru.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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S408

Strategie zapojeni vefejného sektoru do
virtualnich systém.

Zapojeni municipalit (mést nebo sdruzeni obci) mlze
pfinést dalsi podstany impuls pro rozvoj virtudlnich
siti.

S205

Strategie podpory bezpecnosti dodavek
energie v siti.

Tato strategie je zavisla na vili a ochoté velkych
energetickych a distribucnich spolec¢nosti podpofit (v
souladu se ¢lankem 7 Smérnice EU o energetické
ucinnosti) Uspory energie u konecného spotrebitele v
synergii s rozvojem mistni infrastruktury a bezpecnosti
dodavek energie.

$401

Strategie budovani mistnich

energetickych siti v rdmci net-merteringu.

V pripadé, ze metoda net-meteringu bude oficialné
podporena a schvalena, pak se tato strategie stane
soucasti vétsiny vySe uvedenych strategii a vyznamné
posune vyvoj v oblasti mistni energetiky.

Strategie vyhybani - WT

Komentar

W3T2

Strategie obnovy lokalni infrastruktury.

V ramci vyhnuti se budoucim problémim s dodavkami
energie by bylo vhodné nastoupit cestu spoluprace
dodavatelll se spotrebiteli (sdruzenimi spotrebitel() ve
véci spolecnych investic do mistni infrastruktury.

W6T4

Strategie dlouhodobého zvysovani
energetické efektivnosti.

Strategie nezbytna pro udrzitelny rozvoj spolec¢nosti
predpoklada, ze nebudou uvazovana pouze
ekonomicka kritéria a energeticka efektivnost bude
prirozenou soucasti kazdé aktivity a projektu. Kritéria
ochrany Zivotniho prostredi a ochrany klimatu.

WOT3

Strategie vyuzivani alternativ zemniho
plynu v lokalitach bez infrastruktury ZP.

Strategie, kterd namisto plosné plynofikace bude resit
alternativy podle lokalnich podminek. Mize se tak
jednat i o lokalni plynové sité na bazi dodavky
bioplynu.

W7T7

Strategie osvéty a vychovy v otazkach
udrZitelné energetiky.

V oblasti osvéty a vychovy je potreba nastartovat vice
mistnich i narodnich kampani a zavadét vice
modernich pfistupl do ucebnich osnov i predmétd na
vysoké skoly. Organizovana propaganda energetickych
spoleénosti, které maji dostatek prostredkl na
financovani vlastni vize energetiky neni spolecensky
Zadouci.

Strategie konfrontace - ST

Komentar

S1T4

Strategie podpory rozvoje infrastruktury
mistnimi zdroji.

Realizace této strategie je obzvlasté narocna v pripadé,
kdy klesa cena energie, snizZuje se podpora a velké
spolecnosti tuto strategii nerozvijeji. Jedna se vsak o
logicky krok, ktery konfrontuje staré struktury se
strukturami novymi — mistni kogeneracni a
obnovitelné zdroje mohou urychlit transformaci

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.




30

N

kl%lﬁ(ii()?(

(‘ » CENTRAL EUROPEAN UNION
<>, EUROPE DEVELOPMENT FUND

%ol COortRATING rOR SUXCESS.

energetiky. Prozatim v této konfrontaci ztraceji pred
zajmy velkych spolecnosti bez ohledu na prispévek
k mistnimu rozvoji. Obdobné konfrontacni jsou
strategie plynouci z S505 a S407).

Strategie pobidek pro motivaci

Strategie nastaveni systému, ktery bude
prostfednictvim pobidek zejména na mistni Grovni
posilovat mistni energetiku, technologie, zvySovani
efektivnosti a aktualni cena energie pfitom nebude
hlavnim parametrem. Konfrontace e spociva v jistém

S606 K Uspordm pretlacovani v investicich na mistni Grovni, kdy je
P ’ v ramci prerozdélovani verejnych prostfedkd v rdmci
rGznych program(, zejména pak strukturalnich fonda,
podpory aplikovaného vyzkumu a dalsich
konfrontovana pruznost a zpUsobilost velkych
dodavatelll energie (distributor().
C. Strategie hledani - WO Komentar
Strategie spolecné realizace opatreni, Nastoupeni této strategie je do znacné miry zavislé na
kterd sméruji soucasné k vyssi pfistupu velkych hraéd na trhu, zejména Skupiny CEZ a
W105 | bezpecnosti dodavek energie i spole¢nosti CEPS. PFesto Ize v ramci legislativy,
k promyslené obnové zdrojl a dostupnych technologii a ekonomickych podminek
infrastruktury. nachazet moznosti, jak mistné k této strategii pfispivat.
Strategie by méla smérovat k prosazeni net-meteringu
vsude, kde jsou technicky i ekonomicky vhodné
W401 Strategie rozvoje mistnich energetickych podminky pro spolupraci mistnich zdroju (vyrobct) a
siti s podporou elektrizaéni soustavy spotrebitell energie. Jedna se predevsim o elektfinu,
ale teoreticky muze jit i o teplo nebo dodavku
biometanu.
Jakakoli opatfeni na podporu pracovnich mist jsou
vysoce zavisla na politickych rozhodnutich na vsech
urovnich a rozhodnuti tim spiSe, ¢im vice jsou
. o - koncepcni a dlouhodoba. Vytvareni pracovnich mist
Strategie vytvareni a stabilizace s Lo (s -
X , .y . v mistni energetice je vysoce zavislé na statni
WB809 | pracovnich mist v alternativnich odvétvich o ; Ly o
s . energetické koncepci, ktera ovsem aktudlné
mistni energetiky. . . . . . "
s obnovitelnymi zdroji a Usporami energie nepodita.
Strategie by musela prolinat i zemédélskou a
surovinovou politikou, politikou zaméstnanosti a mit
podporu krajskych politik.
. ., . . Proti vysokym nakladdim na strané infrastruktury a
Strategie zvySovani efektivity konecné .o . ., Sy,
W3010 ) ., y zdrojl lze postavit aktivni podporu zefektiviiovani
spotreby (nenavySovani spotreby). . N Y . .
konecné spotreby vSech druhll energie a vody.
. . . Strategie spociva v postupném vytvareni mistnich
Weog | Strategie vytvafeni energetického gle sp P P y

managementu pro sdruZeni obci a

energetickych klastr(, které mohou byt vyznamnym
partnerem pro dalsi subjekty na energetickém trhu.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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mensich mést. Zacatek mlze byt ve strukture spolecného

energetického managementu, ktery pom(ze
vybudovat stabilni zakladnu pro dalsi rozvoj.

Souhrnné otazky ke SWOT ¢. 2

1. Vyplyva zidentifikovanych silnych stranek potencial pro rozvoj prilezitosti? A
v jakych oblastech, resp. jak a pro které cilové skupiny? = definovani strategie
vyuziti (SO strategie).

Potencial pro rozvoj pfileZitosti je velmi vysoky, nicméné za cenu vysokého Usili, prostfedku
a pfi splnéni vice zasadnich podminek. Strategie maji spolecného jmenovatele — vzajemnou
spolupraci na mistni drovni, vytvareni silnych vyjednavacich pozic vici velkym dodavatelim
energie. V ¢eskych podminkdch je zfejmé jedinou moznosti si spolupraci s dodavateli
energie vynutit — dlouhodobé vychovou, osvétou, lobyingem, spole¢nym vyjednavanim atd.
zakladni cestou je vytvareni vlastnich zdroju a lokalnich siti.

2. Umoini silné stranky prekonani zjisténych hrozeb? = strategie konfrontace (ST
strategie).

Konfrontacni strategie maji na jedné strané vidy stdvajici energeticky systém s velkymi
dodavateli — oligopolisty, ktefi sou¢asné kontroluji i vétSinu silnych stranek. Z tohoto stavu
vyplyva i potencidlni Uspésnost konfrontacnich strategii. Nejvice se tak lze pfi realizaci
konfrontacni strategie opfit o rozvijejici se systémy virtudlnich elektraren. Na tomto
systému lze v pfipadé umoznéni praktické aplikace net-meteringu vystavét lokalni
distribu¢ni a obchodni modely zasobovani energii.

3. Mohou zjisténé slabé stanky ohrozit budouci rozvoj pfileZitosti? = strategie hledani
(WO strategie).

Slabé stranky jsou zejména systémového charakteru a mohou tak vyznamné ohrozit
realizaci prilezitosti, jez jsou vice technického charakteru a jsou podminény spolupraci vice
rozdilnych skupin.

Budou-li energetické spolecnosti udrzovat soucasny styl silového pusobeni a ovliviiovani
legislativy zasadné jen ve sv(j prospéch, nebude moZno vétsinu pfileZitosti realizovat vibec,
nebo jen v omezeném rozsahu.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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4. Mohou zjisténé slabé stanky umocnit vliv rozpoznanych hrozeb? = formulace
strategii vyhybani (WT strategie).

Jednou ze zakladnich strategii vyhybani je spoluprace dodavatell se spotiebiteli pfi
budovani a zvolfovani mistni infrastruktury. Zakladem ale musi byt zména chovani velkych
spolec¢nosti. Jedna se o podminku nezbytnou pro budovani davéry v obchodnich vztazich,
kdy soucasny pristup velkych spolec¢nosti k obchodnim partnerim neumoznuje takové
vztahy navazovat. Jednd se o nastoleni rovnocenného pfistupu, kdy vyhody budou na obou
strandch, at jiz jde o majetkové pravni vztahy (napf. vlastnictvi trafostanic, propojovacich
vedeni apod.) nebo o dlouhodobé vyhody v podobé vyhodné ceny energie.

3. Zavéry

V obecné roviné je moiné predevsim doporudit soustiedéni pozornosti a tudiz realizaci
strategii vyuZziti. Strategie hledani predstavuji inspiraci a potencial pro nové aktivity.

Z provedené analyzy je mozné odvodit nékolik zavérd v podobé navrhl strategii, nastroj a
opatreni na rliznych Urovnich. Na politické urovni, kam spada i tvorba legislativy je pomérné
obtizné predikovat jejich naplnéni.

V obecné roviné je moiné predevsim doporudit soustiedéni pozornosti a tudiz realizaci
strategii vyuziti a strategii hledani. Uplatnéni strategii vyhybani mohou pomoci tam, kde je
potieba se rozhodnout pro dalsi postup, pfi némz mlze dojit ke stietu slabé stranky a
ohrozeni. Konfrontacni strategie je mozZné doporucit také pouze tam, kde to je bud
nevyhnutelné, nebo kde je prevaha silné stranky natolik vyrazna, Ze je ji mozné ohrozeni
eliminovat, ¢i alespon potlacit.

S ohledem na omezeny pocet a omezenou ucinnost silnych stranek je na mistni Urovni
realizace strategii vyuziti podminéna vysSim usilim a také vy$sSimi pozadavky na financni i
lidské zdroje. Je vhodné soustredit pozornost zejména na:

- Vytvareni sdruzeni obci zaloZenych na spole¢ném energetickém managementu.
- Provozovani lokdlnich distribu¢nich soustav.
- Zapojeni do virtualnich energetickych siti.

Strategie hledani predstavuji inspiraci a potencial pro nové aktivity a maji pfi rozvoji novych
smérl a zplsobU feSeni zasadni vyznam. Nékteré cesty se mohou ukazat v rlizném case
méné realné nez jiné, ale tim spiSe je nutné hledat vazby a synergie mezi nimi. Soucéasné je
potfeba peclivé (a planovité) volit strategie krealizaci v zavislosti na sile pfrilezitosti a

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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vyznamu pfrislusné slabé stranky. Nepfijemnou vlastnosti strategii hledani je vysoka
narocnost a vysoka rizika finanéni ztraty, resp. zmarené investice Ci Usili v ptipadech, kdy
dana strategie neni Uspésné prosazena.

Strategie hledani identifikované v této analyze je mozné stru¢né kategorizovat:

- Strategie osvéty a vychovy, informacni podpory.
- Strategie zavadéni energetického managementu (vyssi efektivity).
- Strategie energetické sobéstacnosti a bezpecnosti.

Strategie pro spolupraci kone¢ného spotrebitele s dodavateli energie by do budoucna mély
byt zaloZzeny zejména na plnéni ¢lanku 7 Smérnice o energetické ucinnosti (EED — Smérnice
2012/27/EU). Velci dodavatelé energie jsou zde zavazani realizovat Uspory u konecného
spottebitele a to ve vysi 1,5 % roéné. Ceska republika sice oficialné zvolila druhou moznost,
kterou je realizace alternativnich opatteni, ale pokud tato opatfeni nebudou fungovat,
nevylucuje ministerstvo primyslu a obchodu, Ze se vrati k implementaci ptvodni hlavni
myslenky tohoto ¢lanku.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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II1. MoZnost hromadného nakupu elektrické energie a zemniho plynu

Zadani

Hlavni naplni této casti prace, bude vypracovani prehledu mozinych zpUsob(l realizace
hromadného nakupu elektrické energie a zemniho plynu pro ucely komunalni sféry.
Predpoklada se zaméreni na nasledujici moznosti:

e Vefejnd zakdzka bez pouziti elektronické aukce.
* Verejna zakazka s pouzitim elektronické aukce.
* Nakup na komoditni burze.

Soucasti bude detailni popis jednotlivych variant, véetné vSech poZadavku, resp. vyhod, Ci
nevyhod, které z nich vyplyvaiji.

V zadvéru této Casti bude vypracovan metodicky navod pro realizaci vlastniho
centralizovaného nékupu.

Uvod

Vzhledem k uspésné provedené implementaci tretiho energetického balicku EU do ceské
legislativy, maji koncovi spotiebitelé na Urovni domacnosti jiz od roku 2006 moznost volby
dodavatele elektrické energie a od roku 2007 i dodavatele zemniho plynu. Vznikla
konkurence mezi jednotlivymi dodavateli (na ceském trhu fadové desitky) nasledné
umoznuje snizovani neregulované slozky ceny komodity.

Pro zmény dodavatel( je nezbytné si uvédomit, Ze v ramci volného trhu je moiné soutézit
pouze onu neregulovanou slozku ceny, kterd tvofi pouze ¢ast celkové ceny elektfiny, &i
plynu, kterou konelny spotrebitel plati na fakture. Tato skuteCnost je casto mylné
interpretovdna asetkdavdme se sni i nyni, kdy jsou velmi aktudlni aukce pro obcany
zasStitované prislusnym méstem, ¢i méstskou casti. Kdy naptiklad, pokud je neregulovana
(silova) slozka elektfiny po soutézi nizsi o 20 %, byva toto ¢asto mylné prezentovano tak, ze
spotiebitel usetfi na elektfiné 20 % vydaju. Ve skutecnosti je tato Uspora vydajl zhruba 8 %.
Je to z toho dlvodu, Ze silova (neregulovand) slozka elektfiny v roce 2012 Cinila primérné
40 % z konecné celkové ceny elektfiny, tedy spotfebitel usetfi 20 % ze 40 % celkové ceny
elektriny, tedy 8 %. U plynu byl v roce 2012 podil neregulované slozky ceny zhruba ve vysi

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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80 % z celkové ceny plynu. Plyn je tedy z hlediska celkové Uspory vyhodnéjsi komoditou pro
obchodovani.

Nutno jesSté v iuvodu poznamenat, Ze se jedna o opatfeni, které generuje pouze vyhodnéjsi
cenu a nikterak nesouvisi s fyzickymi Usporami energie a sdlouhodobym trendem
prosazovani energetické sobéstacnosti, tak jak vidime na evropské i mezindrodni Urovni.

Z vySe uvedeného je zfejmé, Ze je zde velky potencidl na trhu elektfiny a plynu pro zmény
dodavatele a existuje i nepfeberné mnozZstvi obchodnikl, dodavatelll, zprostfedkovatell,
ktefi se vdaném byznysu pohybuji. Déle si rozebereme zakladni mozZnosti zmén dodavatel(,
nize uvedené principy plati v obecné roviné jak pro trh s elektfinou, tak i s plynem.

Moznosti centralizovaného nakupu elektriny a plynu

V nasledujicim textu si projdeme zdkladni moZnosti pro centralizované ndkupy energie
(elekttiny a plynu) pro verejné autority (mésta a obce) v€etné popisu jejich vyhod a nevyhod.
V soucasné dobé se nabizeji 3 zakladni moZnosti, jsou jimi:

1. Verejna zakdzka bez pouziti elektronické aukce;
2. Verejna zakazka s pouZitim elektronické aukce;
3. Komoditni burza

1. Verejna zakazka bez pouziti elektronické aukce

Nakup elektfiny a plynu pro mésta a obce a jeho pfispévkové organizace spada vétSinou do
tzv. velkych zakdzek, kam patti vSechny zakazky pro Uzemné samosprdvné celky, jejich
prispévkové organizace a jiné pravnické osoby, které presahuji u dodavek a sluzeb castku
1 mil. K¢ bez DPH (podlimitni zakdzka) a 5 mil. K¢ bez DPH (nadlimitni zakazka).

V nasledujicim textu jsou uvedeny zakladni a nezbytné kroky v otevieném fizeni, které byva
pro nakup elektrické energie, ¢i plynu pouzivano pti nadlimitni zakdzce. Zakladni postup celé
zakazky Ize shrnout do nasledujicich krok:

Zpracovani zadavacich podminek

Uverejnéni predbéiného oznameni

Uverejnéni oznameni o zahajeni zadavaciho fizeni
Zverejnéni zadavaci dokumentace

Zverejnéni odlvodnéni verejné zakazky

ok wWwN e

Poskytovani zaddvaci dokumentace

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Poskytovani dodatecnych informaci

Evidovani podanych nabidek

Otevirani obdlek

Posuzovani kvalifikace uchazecu

Posouzeni a hodnoceni nabidek

Vybér nejvhodnéjsi nabidky

Uzavieni smlouvy

Zprava o verejné zakazce

Uverejnéni smluv, vySe skutecné uhrazené ceny a seznamu subdodavateld.

Zadavatel ma dale povinnost uchovdvat dokumentaci o verejné zakdzce, tj. vesSkeré

dokumenty, které v souvislosti s vefejnou zakazkou vzniknou, at uz v listinné ¢i elektronické

podobé, véetné uplného znéni origindld nabidek a uzavienych smluv. Stejné tak je povinen

uchovavat zaznamy o ukonech ucinénych elektronicky.

Pfi postupu a veskerych cinnostech souvisejicich se zadavanim verejné zakazky musi

zadavatel dodrzovat tyto 3 obecné zasady:

zadsada transparentnosti - je tfeba postupovat takovym zplsobem, aby cely proces byl
co nejvice prlhledny a tim padem i prezkoumatelny. Tato zdsada se zejména
projevuje v nutnosti odlvodnovat vSechna rozhodnuti nebo pfi vymezovani kritérii
pro hodnoceni nabidek.

Zasada rovného zachazeni - vic¢i vsem dodavatelim je tfeba postupovat stejnym
zpusobem. Pokud se tedy zadavatel rozhodne béhem zaddvaciho fizeni vyuzit
nékterého svého prava, mél by ho uplatnit vici vSéem stejnou mérou.

Zasada zdkazu diskriminace - poruseni této zdsady muiZe spocivat v stanoveni
kvalifikanich predpokladd takovym zplsobem, Ze budou uzavirat pfistup
dodavatelim do zadavaciho fizeni, aniz by takové podminky byly nutné.

U otevieného fizeni je potfeba pocitat s hlitou minimalné 3-4 mésicl od oznameni verejné

zakazky po uzavreni smlouvy s vitéznym uchazecem.

Dale jsou uvedeny vyhody a nevyhody daného postupu.

Vyhody

zakazka zadana a soutézena transparentné;
dostatecna Ihdta pro podani nabidek (45 dni);
postupy a potiebna dokumentace zakotvena v zakoné.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Nevyhody

* vysoka administrativni naro¢nost;

e vysoké transakéni ndklady celého procesu;

* pouze ,jednokolova” soutéz bez moznosti dodatecné transparentné snizovat ceny
v zavislosti na ostatnich nabidkach;

e rozsahla archivace dokument(;

e Castd potreba externich konzultaci (pravnikd) k danému procesu;

¢ dlouhd ¢asova doba od vyhlaseni po podpis smlouvy;

e Casté zmény a komplikovanost zdkona o verejnych zakazkach;

e silny tlak na municipality pti respektovani a dodrZzovani vSsech administrativnich
postupd.

2. Verejnazakazka s pouzitim elektronické aukce

Probiha procesné stejné jako verejna zakdzka bez pouziti elektronické aukce s tim rozdilem,
Zze mezi kroky ,,Posouzeni a hodnoceni nabidek” (krok 11) a , Vybér nejvhodnéjsi nabidky“
(krok 12) je v¢lenén proces elektronické aukce, ktery slouzi jako nastroj pro hodnoceni.

Nejobecnéjsim faktorem limitujicim vyuZziti elektronické aukce jako alternativniho zplisobu
hodnoceni nabidek je nezbytnost pouzZiti elektronickych nastroji pfi komunikaci mezi
zadavatelem a ucastniky elektronické aukce. ProtoZe uvedeny zplsob komunikace neni
v souCasné dobé dosud obecné dostupny a je nepomérné technologicky narocnéjsi nez
ukony v zadavacim fizeni ¢inéné klasickym zpUsobem, neni pfipustné, aby elektronicka aukce
slouZila jako prostredek diskriminace ucastnikl, ktefi prislusSnym technologickym zazemim
nedisponuji. V pripadé nakupu elektfiny a plynu vsak vétSinou vSichni potencidlni Gcastnici
vybérového fizeni toto omezeni nemaji a standardné s elektronickymi aukcemi pracuiji.
Nicméné ve vétsiné pripadl vSechny kroky kromé zmifiované elektronické aukce probihaji
v papirové podobé.

Splnéni zakonného kritéria zdkazu diskriminace pfi pouZiti elektronické aukce v zaddvacim
fizeni je dolozeno ziskanim certifikatu shody, kterym shodu technické urovné elektronického
nastroje s pozadavky obecné zdvaznych pravnich predpis osvédc¢i subjekt k tomu
akreditovany, tento certifikat je nezbytné u daného nastroje pozadovat.

VyuZiti nastroji elektronické aukce pro nakup elektfiny a plynu s sebou zaroven pfinasi
povinnost zadavatele uvést vzadavacich podminkach nad ramec obecnych zakonnych
pozadavk( nasledujici minimalni informace:

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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* (Ciselné kvantifikovatelnd hodnotici kritéria, ktera budou predmétem elektronické
aukce;

e pripadnd omezeni novych hodnot nabidek uchazecl odpovidajicich hodnoticim
kritériim, které budou predkladat v pribéhu elektronické aukce. Uvedeni takovych
limitnich hodnot zohledriuje skutecnost, Ze pfi prekroCeni maximalni pfipustné aukéni
hodnoty by jiZ tato novd hodnota nebyla pro zadavatele vyznamna napt. z dlvodu
vécné nemoznosti (napf. zaruéni doba v trvani 100 let);

¢ informace, které budou uchazeclm poskytnuty v priibéhu elektronické aukce a Udaj
o tom, kdy jim takové informace budou poskytnuty, muiZe se jednat
napr. o informace souvisejici s aktualnim poradim uchazecl, nejlepsi aukéni
hodnotou v ramci dil¢ich hodnoticich kritérii nebo poétem uchazecl ucastnicich se
prislusného kola elektronické aukce;

¢ informace tykajici se postupu pti elektronické aukci - jednd se o proceduralni
informace tykajici se zahajeni a ukonceni elektronické aukce nebo rozclenéni aukce
do jednotlivych fazi (aukénich kol) a postupu v nich, pokud tak zadavatel ucini;

¢ podminky, za kterych budou uchazedi opravnéni v ramci elektronické aukce podavat
nové aukcni hodnoty, zejména stanoveni minimalnich rozdil(i pro jednotlivd aukéni
kola, je-li to vzhledem k jejich povaze vhodné;

e informace tykajici se pouZzitych elektronickych prostiedkd a dalsi technické informace
nezbytné pro elektronickou komunikaci - jednd se napf. o popis technickych
prostredkd a poskytnuti technickych informaci umoznujicim vSsem uchazecdm aktivni
Ucast v elektronické aukci.

Elektronicka aukce predstavuje urcitou nadstavbu nad standardni pribéh zadavaciho fizeni,
pricemzZ zadavatel je povinen po podani nabidek tyto nabidky otevfit, posoudit a predbézné
vyhodnotit a to i za pomoci hodnotici komise. O vysledku predbéiného posouzeni
a hodnoceni nabidek musi byt pofizena zprava o posouzeni a hodnoceni nabidek, jejiz
vysledky musi byt oznameny vsem uchazeclim, toto posouzeni pak tvofi vychozi stav pro
naslednou elektronickou aukci.

Kromé uvedenych skutecnosti je ve vyzvé zadavatel povinen uchazece informovat
o matematickém vzorci, ktery bude pouzit pro prepocet novych predkladanych hodnot
v ramci elektronické aukce. Samotna elektronickd aukce nemuze byt zahdjena dfive nez dva
pracovni dny po odeslani vyzev k Ucasti na elektronické aukci.

V pribéhu celé elektronické aukce panuje zakaz uverejiiovani totoZnosti jejich ucastnikd,
zadavatel je vSak opravnén sdélovat pocet Ucastnik(l v jednotlivych aukénich kolech a za

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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predpokladu, Ze si tak vyhradil v zaddvacich podminkach téZ informace o aukénich
hodnotdch jednotlivych Gcastnika.

V zavislosti na obsahu vyzvy k ucasti na elektronické aukci lze elektronickou aukci
zadavatelem ukoncit jednim nebo kombinaci nékterym z nize uvedenych zpGsobd.

e v predem stanoveny den a hodinu;

e jestlize zadavatel ve stanovené dobé od pfijeti posledniho podani s novou aukéni
hodnotou neobdrzi Zzadné nové aukéni hodnoty, které by splfovaly pozadavky na
minimalni rozdily pro jednotliva podani;

e vycCerpanim poctu aukcnich kol stanovenych ve vyzveé k ucasti na elektronické aukci.

Po ukonceni elektronické aukce je zadavatel povinen vyhotovit rozhodnuti o vybéru
nejvhodnéjsi nabidky, nicméné v tomto pripadé ma rozhodnuti zadavatele pouze
deklaratorni povahu a musi vychazet z vysledku elektronické aukce.

Dale jsou uvedeny vyhody a nevyhody daného postupu pro nadlimitni zakdzku v otevieném
fizeni.

Vyhody

e zakdzka zadana a soutéZena transparentné;

¢ dostatecna lhlta pro podani nabidek (45 dni);

e postupy a potiebna dokumentace zakotvena v zakoné;

e vicekolovad“ soutéZ s moznosti dodatecné transparentné snizovat ceny v zavislosti na
ostatnich nabidkach;

Nevyhody

¢ nutnost vyuZiti elektronického ndstroje — jeho pofizeni, ¢i pronajem pro zadavatele;
* vysoka administrativni naro¢nost — ¢astecné kryta elektronickym nastrojem;

e vysoké transakéni ndklady celého procesu;

* rozsahla archivace dokumentud — ¢astecné kryta elektronickym nastrojem;

e Castd potreba externich konzultaci (pravnikd) k danému procesu;

¢ dlouhd ¢asova doba od vyhlaseni po podpis smlouvy;

* Casté zmény a komplikovanost zakona o vefejnych zakazkach.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.



40

(‘ » CENTRAL EUROPEAN UNION
n JROPEAN REGIONAL
A 'REGION </ go,‘qgg‘gg DEVELOPMENT FUND

3. Komoditni burza

Dalsi mozZnosti pro nakup elektrické energie a plynu pro verejné zadavatele je obchodovani
na komoditni burze. Na komoditni burze obchoduji v sou¢asné dobé predevsim verejni
zadavatelé.

Komoditni burza je instituce ztizena podle zakona o komoditnich burzach, jejimz poslanim je
organizovat verejné trhy a kde lze v souladu se zakonem o verejnych zakazkach nakupovat
komodity. Na jejim specializovaném trhu s dodavkami energii jsou registrovani vsichni
relevantni dodavatelé elektfiny a plynu v CR. To znamena, 7e v okamZiku zadani poptavky na
nakup elektfiny ¢i plynu je osloven trh v celé své S$ifi, ¢imz je zajistén dostatecny pocet
nabidek a zaroven zarucena transparentnost obchodl a nakup tak probiha v souladu
s ¢eskou legislativou.

Obchod na burze je upravovan zakonem o komoditnich burzach pod statnim dozorem
vykondvanym Ministerstvem primyslu a obchodu.

Pfi vlastnim obchodovani se v elektronickém burzovnim systému stretdava poptavka
kupujicich s cenovymi nabidkami dodavatel( energie. V tom Ize spatfovat urcitou podobnost
s elektronickymi aukcemi. Elektronické aukce vSak odstranuji pouze jednu nevyhodu klasické
(papirové) verejné zakazky, tedy moznost podat jen jeden cenovy navrh.

PFi obchodovani na komoditni burze se nezpracovava zadavaci dokumentace, nestanovuji
se kvalifikacni kritéria pro dodavatele, smlouvy generuje a distribuuje pfimo burza, kterd
zajistuje, Zze smlouvy jsou v souladu s poZadavky na legislativu a zaroven nediskriminujici pro
obé strany obchodu.

Obchod na burze nemUZe vykondvat pfimo verejna autorita, ale probiha pres dohodce, tedy
¢lenskou spolecnost burzy, ktery pak bude nakupujiciho na burze zastupovat. Dohodce
pomzZe verejnému subjektu s registraci i vlastnim nakupem.

Vramci daného obchodu na komoditni burze plati vefejnd autorita 2 druhy poplatku.
Poplatek pro dohodce a poplatek komoditni burze, ktery je odvisly od objemu obchodované
energie na burze, tzv. poplatek z uzavifeného obchodu. V rdmci burzy je stanoven i minimalni
nakupovany objem, kdy napf. na CMKBK je minimalnim nakupovanym objemem 500 MWh
elektfiny ¢i zemniho plynu. Samospravy tak ¢asto vyuzivaji tzv. centralizace, kdy do jednoho
nakupu sdruzi ro¢ni spotiebu vsech svych organizaci, pripadné se spoji vice mensich obci.

Obchod na komoditni burze se vyznacuje naslednymi vlastnostmi (charakteristikami):

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
EUROPE a spolufinancovaného Evropskou Unii peaktictvim Evropského fondu pro regionalni rozvo;.
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Ekonomicka vyhodnost - na komoditni burze je uz ze samého principu (s ohledem na
transparentnost a mnohaletou existenci burzovniho trhu) zajistén obchod za
objektivné nejlepsi moZnou cenu na trhu.

Transparentnost — z pohledu soutéZze a nediskriminace je obchodovani na burze
povaZovano za nejtransparentnéjsi ze vSsech moznych zplsob(, dochazi k efektivnimu
osloveni celého trhu, tj. vSech relevantnich dodavateld v jeden okamzik, proti
vysledku obchodovani neni mozné podavat podnéty ¢i ndvrhy na zahajeni fizeni a
¢init jakékoli tkony u Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze.

Flexibilita - vzhledem k minimalni ¢asové lhté od vyhlaseni poptavky k samotnému
nakupu muiZe zadavatel velmi pruzné reagovat na cenovy vyvoj trhu a tim dany nakup
velmi vhodné nacasovat. Je-li poptavka zadavatele pfipravena, trva nakup na burze
cca 2 tydny.

Jednoduchost-verejny zadavatel nemusi pfi nakupu na burze vytvaret zadavaci
dokumentaci k verejné zakazce, cely proces probihd jednoduse a oproti béZznému
postupu ve zkracenych lhltach v ramci burzovnich pravidel a uzanci, de facto jen
vyplnénim parametrl a podminek poptavky zadavatele do standardizovanych
formulara.

Bezpecnost - nakup energii prostfednictvim komoditni burzy také eliminuje, pfip.
alespon omezuje vsechna zndma rizika, ktera se pfi vybéru dodavatele mohou
vyskytnout. Jednd se napfiklad o riziko Spatné nastavenych kvalifikacnich kritérii
dodavatele (diskriminace i benevolence), riziko nepodepsani smlouvy vitéznym
dodavatelem, riziko Uspé&sného podnétu ¢i navrhu na zahdjeni fizeni neldspésnym
Ucastnikem zadavaciho fizeni ¢i jakoukoli tfeti osobou a nasledné ulozeni napravného
opatieni a sankce od UOHS, riziko $patného nacasovani ndkupu, atd.

Vyhody

zakazka zadana a soutézena transparentné bez nutnosti odvolaciho fizeni;

velkd pravdépodobnost dosazeni nejlepsi mozné ceny na trhu;

rychlost nakupu;

administrativné nenarocny proces;

moznost ¢ekat na vhodné obdobi, kdy jsou ceny na trhu nejvyhodnéjsi;

zakadzka realizovdna s minimalnimi transakénimi ndaklady ze strany verejného
zadavatele;

minimalni archivace dokumentu.

Nevyhody

nemoznost realizovat zakdzku pouze silami vefejného zadavatele.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
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Metodicky navod pro realizaci centralizovaného nakupu energie

V textu niZe je uveden zakladni metodicky postup pro nakup elektriny, ¢i plynu zplsoby
uvedenymi vyse. Tento postup neni rozpracovan do podrobnosti dil¢ich krokl pro verejné
zakazky (tyto kroky jsou uvedeny v ¢asti AD 1). Ddle je v textu uvedeno, ktery z krok( je
relevantni pro verejné zakazky (VZ), pro verejné zakazky s elektronickou aukci (VZ EA) a ktery
pro komoditni burzu (KB).

1. Analyzy stavajicich odbéra energii (VZ; VZ EA; KB)

Pfedpokladem uspésného nadkupu je dobra priprava, coz v pripadé nakupu energie znamend
provedeni analyzy stdvajicich spotfeb. Rozbor musi obsahovat zejména prehled odbérnych
mist, jejich rozdéleni podle technickych a obchodnich parametrd, hodnoty odbér(, casové
a technické parametry, cenové a platebni podminky odbérl v pfislusnych odbérnych mistech
a nejblizs$i mozny termin a zplsob ukonceni smluvniho vztahu v pfislusném odbérném misté.

2. Docileni maximalni centralizace (VZ; VZ EA; KB)

Dalsim predpokladem je docileni maximalni centralizace (sdruzeni) poptavky, tedy snaha
nakoupit v jeden okamzZik za jednu cenu pro maximalni pocet odbérnych mist. U verejného
zadavatele to v optimalnim pfipadé znamena nakoupit energie nejen pro vSechna vlastni
odbérnd mista, ale i odbérnda mista verejnym zadavatelem zfizovanych organizaci
a spolecnosti. Pradvné je tento postup upraven institutem centralniho zadavatele, kdy je mezi
vefejnym zadavatelem jako centralnim zadavatelem a jim zfizovanymi organizacemi
a spolecnostmi uzaviena pisemna smlouva, ktera upravuje jejich vzdjemnda prava
a povinnosti ve vztahu k centralizovanému nakupu.

3. Prijeti rozhodnuti o obchodu (VZ; VZ EA; KB)

Zadavatel pfijme rozhodnuti, Ze nakoupi elektfinu nebo plyn jednoduchym, efektivnim,
bezpecnym, ekonomickym a transparentnim zplGsobem.

4. Podani vypovédi (VZ; VZ EA; KB)

U stavajicich dodavatell je nezbytné po rozhodnuti o realizaci obchodu podat vypovédi
stavajicich smluv. VétSinou jsou smlouvy na elekttinu ¢i plyn uzavirany na dobu neurcitou
s vypovédni Ihdtou 3 mésice. Zadost o vypovéd zacinad byt aktivni prvniho dne nasledujiciho
mésice. S touto lhdtou je nezbytné pocitat.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
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5. Vybér dohodce (KB)

Na komoditni burze obchoduji podle zdkona o komoditnich burzach Gcastnici obchodovani
prostfednictvim zprostfedkovatele, ktery je oznaCovan v burzovni terminologii jako dohodce.
Dohodce je ¢lenska spoleé¢nost komoditni burzy, které burzovni komora povolila zastupovat
pfi obchodovani na burze jiné Ucastniky a zprostifedkovavat uzavirani obchodul. Zajemce
o obchodovani na komoditni burze si proto nejprve zvoli dohodce a uzavie s nim smlouvu
o zprostiedkovani komoditnich burzovnich obchodd.

6. Vybér zprostfedkovatele dané zakazky, ¢i rozhodnuti o realizaci vlastnimi
kapacitami (VZ; VZ EA)

U verejné zakazky, Ci u verejné zakazky s elektronickou aukci se mlzZe zadavatel rozhodnout,
zda danou zakazku zrealizuje pomoci zprostifedkovatele, kterému je vétSinou placena provize
v zavislosti na dosazené Uspore. Nebo mize danou zakazku realizovat vlastnimi silami, pokud
potifebnymi odbornymi kapacitami disponuje.

7. Registrace v Registracnim centru komoditni burzy (KB)

Dalsim krokem na cesté k obchodovani na komoditni burze je registrace zadavatele
v Registracnim centru komoditni burzy. PFi té je jiz zastupovan dohodcem, se kterym uzavrel
smlouvu o zprostfedkovani. Podminky registrace jsou zjednoduseny na tyto ukony:

» zadavatel vypIni Zadost o zafazeni do evidence Gcastnikd obchodovéni a podepsanou
ji predd dohodci;

e zadavatel vyplIni standardizovanou PInou moc k zastupovani pfi uzavirani burzovnich
obchodl a podepsanou ji preda dohodci.

8. Realizace vybérového fizeni (VZ; VZ EA)

U verejné zakazky, Ci u verejné zakazky s elektronickou aukci je nezbytné provést kompletni
vybérové fizeni od zpracovani zadavacich podminek az po uzavieni smlouvy s vitéznym
uchazecem. V ramci tohoto vybérového tizeni je vybran novy dodavatel elektfiny ¢i plynu
a uskutecnén obchod.

9. Vlastni nakup silové elektfiny ¢i zemniho plynu (KB)

Dohodce ve spolupraci se zadavatelem a podle jeho pokynU pripravi Pfihlasku aukce, kde
jsou vyplnény vSechny relevantni parametry nakupu. Tuto Prihlasku aukce doda dohodce do
Registrac¢niho centra burzy nejdfive jeden mésic a nejpozdéji jeden tyden pred datem konani
aukce. Dohodce zastupuje zadavatele i pfi vlastnim burzovnim obchodé. Po skonceni aukce

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
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zaznamend Registracni centrum uzavieny burzovni obchod. O vysledku obchodovani
vyrozumi burza neprodlené dohodce, ktery informuje zadavatele.

10. Smlouvy na sdruZzenou sluzbu dodavky elektfiny/plynu (KB)

Po uzavieni obchodu vystavi Registracni centrum zavérkové listy, které pIiné nahrazuji
smlouvy s vitéznym uchazecem. Dohodce do 5 pracovnich dnl odesle zavérkové listy
zadavateli.

11. Registrace zmény u OTE a.s. a distributora (VZ; VZ EA; KB)

Pro zavrSeni celého procesu je nezbytné provést prislusSné ukony souvisejici se zménou
dodavatele (registraci zmény u OTE, a.s. a u pfislusného distributora) tuto ¢innost jiz zajistuje
novy dodavatel.

Externi analyza vznikla procély projektu ENERGYREGION, realizovaného v ramci Geiho programu CENTRAL
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